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1. (1)Der im Auftrag der Behorde tatige Zustelldienst hat im Fall einer Zustellung mit Zustellnachweis bzw.
nachweislichen Zusendung bei Vorliegen der Voraussetzungen des § 34 Abs. 1 erster Satz die Daten gemaR § 29
Abs. 1 Z 6 an das Anzeigemodul zu tGbermitteln. Das Anzeigemodul hat den Empfanger unverziglich davon zu
verstandigen, dass ein Dokument fur ihn zur Abholung bereitliegt. Diese elektronische Verstandigung ist an die
dem Teilnehmerverzeichnis gemal? 8 28b Abs. 1 Z 4 bekanntgegebene elektronische Adresse des Empfangers zu
versenden. Hat der Empfanger mehrere solcher Adressen bekanntgegeben, so ist die elektronische
Verstandigung an alle Adressen zu versenden; fur die Berechnung der Frist gemal Abs. 2 erster Satz ist der
Zeitpunkt der frihesten Versendung maf3geblich. Die elektronische Verstandigung hat jedenfalls folgende
Angaben zu enthalten:

1. 1.Absender,

2.Datum der Versendung,

3.Internetadresse, unter der das zuzustellende Dokument zur Abholung bereitliegt,

4.Ende der Abholfrist,

5.Hinweis auf das Erfordernis einer Blrgerkarte (8 2 Z 10 E-GovG) bei der Abholung von Dokumenten, die mit

s W

Zustellnachweis zugestellt oder als nachweisliche Zusendung Gbermittelt werden sollen und
6. 6.Hinweis auf den Zeitpunkt, mit dem die Zustellung wirksam wird.
Soweit dies erforderlich ist, hat der Bundesminister fur Digitalisierung und Wirtschaftsstandort durch Verordnung
nahere Bestimmungen Uber die elektronischen Verstandigungsformulare zu erlassen.

2. (2)Wird das Dokument nicht innerhalb von 48 Stunden abgeholt, so hat eine zweite elektronische Verstandigung
zu erfolgen; Abs. 1 vierter Satz ist sinngemal anzuwenden.

3. (3)Die Abholung des bereitgehaltenen Dokuments kann ausschlielich Gber das Anzeigemodul erfolgen. Der
Zustelldienst hat sicherzustellen, dass zur Abholung bereitgehaltene Dokumente nur von Personen abgeholt
werden kénnen, die zur Abholung berechtigt sind und im Falle einer Zustellung mit Zustellnachweis oder einer
nachweislichen Zusendung ihre Identitdt und die Authentizitdt der Kommunikation mit der Burgerkarte (8 2Z 10
E-GovG) nachgewiesen haben. Zur Abholung berechtigt sind der Empfanger und, soweit dies von der Behoérde
nicht ausgeschlossen worden ist, eine zur Empfangnahme bevollméachtigte Person. Identifikation und
Authentifizierung kdnnen auch durch eine an die Verwendung sicherer Technik gebundene Schnittstelle erfolgen.
Der Zustelldienst hat alle Daten Uber die Verstandigungen gemaf Abs. 1 und 2 und die Abholung des Dokuments
zu protokollieren und dem Absender unverzuglich zu Gbermitteln; die Gesamtheit dieser Daten bildet den
Zustellnachweis.

4. (4)Der Zustelldienst hat das Dokument zwei Wochen zur Abholung bereitzuhalten und nach Ablauf weiterer acht
Wochen zu I6schen.

5. (5)Ein zur Abholung bereitgehaltenes Dokument gilt jedenfalls mit seiner Abholung als zugestellt.

6. (6)Die Zustellung gilt als am ersten Werktag nach der Versendung der ersten elektronischen Verstandigung
bewirkt, wobei Samstage nicht als Werktage gelten. Sie gilt als nicht bewirkt, wenn sich ergibt, dass die
elektronischen Verstandigungen nicht beim Empfanger eingelangt waren, doch wird sie mit dem dem Einlangen
einer elektronischen Verstandigung folgenden Tag innerhalb der Abholfrist (Abs. 1 Z 3) wirksam.

7. (7)Die Zustellung gilt als nicht bewirkt, wenn sich ergibt, dass der Empfanger

1. 1.von den elektronischen Verstandigungen keine Kenntnis hatte oder

2. 2.von diesen zwar Kenntnis hatte, aber wahrend der Abholfrist von allen Abgabestellen & 2 Z 4) nicht blof3
vorubergehend abwesend war, doch wird die Zustellung an dem der Rickkehr an eine der Abgabestellen
folgenden Tag innerhalb der Abholfrist wirksam, an dem das Dokument abgeholt werden kénnte

8. (8)Wurde dieselbe elektronische Verstandigung an mehrere elektronische Adressen versendet, so ist der
Zeitpunkt der friihesten Versendung maRgeblich.

(Anm.: Abs. 9 aufgehoben durch Art. 6 Z 25,BGBI. | Nr. 104/2018)
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