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1. (1))eder Zustelldienst hat die Zustellung behordlicher Dokumente an Teilnehmer vorzunehmen (Zustellleistung).
Die Zustellleistung umfasst folgende, nach dem jeweiligen Stand der Technik zu erbringende Leistungen:

1. 1.die Schaffung der technischen Voraussetzungen fur die Entgegennahme der zuzustellenden Dokumente
(8 34 Abs. 1);

2. 2.das Betreiben einer technischen Einrichtung mit hoher Zuverlassigkeit fir die sichere elektronische
Bereithaltung der zuzustellenden Dokumente;

3. 3.die Bereitstellung eines Verfahrens zur identifizierten und authentifizierten Abholung der bereitgehaltenen
Dokumente tber das Anzeigemodul gemaR 8 37b Abs. 2;

4. 4.die Protokollierung von Daten im Sinn des§ 35 Abs. 3 finfter Satz und die Ubermittlung dieser Daten an
den Absender;

5. 5.die unverzigliche Verstandigung des Absenders, wenn ein Dokument nicht abgeholt wird;

6. 6.die Weiterleitung des Dokuments, der das Dokument beschreibenden Daten, der
Verstandigungsadressdaten gemal3 8 28b Abs. 1 Z 4 sowie die elektronische Information fur die technische
Méglichkeit der elektronischen identifizierten und authentifizierten Abholung des Dokuments an das
Anzeigemodul (8 37b).

Die Behorde hat fur die Erbringung der Leistungen gemal Z 1 bis 6 ein Entgelt zu entrichten.
(Anm.: Abs. 2 aufgehoben durch Art. 6 Z 5,BGBI. | Nr. 104/2018)

2. (3)Zustelldienste haben als weitere Leistung die Zusendung von Dokumenten im Auftrag von Verantwortlichen
des offentlichen Bereichs nicht in Vollziehung der Gesetze (§ 1) gemal3 den Anforderungen des Abs. 1 zu erfillen.
Fur diese Zusendungen darf vom Zustelldienst zum Zweck der Anzeige Uber das Anzeigemodul das
Teilnehmerverzeichnis und das Anzeigemodul zu denselben Bedingungen wie bei der Zustellung behoérdlicher
Dokumente verwendet werden.

3. (4)Zustelldienste sind hinsichtlich der von ihnen fir die Besorgung ihrer Aufgaben verwendeten Daten
Verantwortliche (Art. 4 Z 7 Verordnung (EU) 2016/679 zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-
Grundverordnung) - DSGVO, ABI. Nr. L 119 vom 4. 5. 2016 S. 1). Sie durfen die ihnen zur Kenntnis gelangten
Daten der Empfanger - soweit keine besonderen vertraglichen Vereinbarungen mit diesen bestehen -
ausschlief3lich fur den Zweck der Zustellung bzw. Zusendung verwenden. Der Abschluss eines Vertrags tber die
Zustellleistung sowie der Inhalt eines solchen Vertrags dirfen nicht von der Einwilligung zur Weitergabe von
Daten an Dritte abhangig gemacht werden; eine Weitergabe von Daten Uber Herkunft und Inhalt zuzustellender
Dokumente an Dritte darf nicht vereinbart werden.

4. (5)Auf natlrliche Personen, die an der Erbringung der Leistungen gemal Abs. 1 mitwirken, ist in Hinblick auf
Daten Uber Herkunft und Inhalt zuzustellender behérdlicher Dokumente § 46 Abs. 1 bis 4 des Beamten-
Dienstrechtsgesetzes 1979, BGBI. Nr. 333/1979, sinngemal anzuwenden. Hinsichtlich der abgabenrechtlichen
Geheimhaltungspflicht des § 48a der Bundesabgabenordnung, BGBI. Nr. 194/1961, gelten diese Personen als
Beamte im Sinne des § 74 Abs. 1 Z 4 des Strafgesetzbuches, BGBI. Nr. 60/1974.

(Anm.: Abs. 6 aufgehoben durch Art. 6 Z 11,BGBI. | Nr. 104/2018)

5. (7)Die Zustellleistung (Abs. 1) ist so zu erbringen, dass fur behinderte Menschen ein barrierefreier Zugang zu
dieser Leistung nach dem jeweiligen Stand der Technik gewahrleistet ist.
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