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b § 16 ZeStAkk-V
Uberwachungsverfahren und

Aufzeichnungen

ZeStAkk-V - Zertifizierungsstellen-Akkreditierungs-Verordnung

@ Berucksichtigter Stand der Gesetzgebung: 13.08.2026

1. (1)Die Zertifizierungsstelle hat nach MaRgabe des Punktes 7.9 ISO/IEC 17065:2012 geeignete Verfahren
vorzusehen, die es ihr ermdglichen, die fortlaufende Einhaltung der Zertifizierungsanforderungen durch die
Zertifizierungsinhaber zu (iberwachen (Uberwachungsverfahren). Sdmtliche mit den Uberwachungsverfahren im
Zusammenhang stehende MaRnahmen, einschlieRlich der Zeitraum der beabsichtigten Uberwachung, sind zu
dokumentieren.

2. (2)Ein Uberwachungsverfahren ist geeignet, wenn festgelegt wird, wie die Uberwachungstatigkeit in der Praxis
durchgefiihrt und nach welchen Kriterien das Uberwachungsverfahren evaluiert wird.

3. (3)im Uberwachungsverfahren sind in Einklang mit Art. 43 Abs. 2 lit. c DSGVO systematische, nach festgelegten
Regeln durchgefiihrte Uberpriifungen vorzusehen (Auditierungen). Es sind jedenfalls Festlegungen zu folgenden
Kriterien zu treffen:

1. 1.Terminpléne, die in bestimmten, im Voraus festgelegten, Zeitabstanden eine Uberpriifung vorsehen. Die
Haufigkeit der Uberpriifungen hat sich dabei insbesondere am Zertifizierungsgegenstand, dem Ergebnis der
Risikoanalyse und an der Anzahl an Beschwerdefallen zu orientieren.

2. 2.Festlegung der anzuwendenden Methoden und der zu bewertenden Kriterien nach einem
Bewertungsraster.

4. (4)Die Eignung des Verfahrens gemal3 Abs. 2 ist durch eine konzeptionelle Darstellung des
Uberwachungsverfahrens nachzuweisen.

5. (5)Die Zertifizierungsstelle hat Aufzeichnungen gemald Punkt 7.12 ISO/IEC 17065:2012 zu fuhren, um
nachzuweisen, dass der Zertifizierungsinhaber die Anforderungen an die Zertifizierung erfullt. Der
Datenschutzbehdrde ist jederzeit Zugang zu diesen Aufzeichnungen zu gewahren.
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