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§ 9 WWPG Personalausstattung

WWPG - Wiener Wohn- und Pflegeheimgesetz

@ Berucksichtigter Stand der Gesetzgebung: 14.05.2020

(1) Der Heimtrager hat unabhangig von sonstigen gesetzlichen Voraussetzungen daflr zu sorgen, dass die
Dienstleistungen des Heimes von fachlich qualifizierten und befugten Personen in ausreichender Anzahl erbracht
werden, damit der Heimbetrieb entsprechend der Struktur und dem Aufgabenbereich des Heimes erfolgt. Die
fachlichen Anforderungen an die im Heim tatigen Personen haben sich dabei an der Struktur und am Aufgabenbereich
des Heimes, an den Bedurfnissen der Bewohner und am Erkenntnisstand der Wissenschaft zu orientieren. Die
notwendige Anzahl an Pflegepersonal hat sich an der Anzahl der Bewohner unter Einbeziehung des Grades ihrer
Pflegebedurftigkeit zu bemessen.

(2) Der Heimtrager hat ein Personalkonzept zu erstellen. Das Personalkonzept hat sich an der Struktur und am
Aufgabenbereich des Heimes zu orientieren.

(3) Im Personalkonzept ist jedenfalls anzugeben:

1. Organisation der Direktion;
2. Organisation des Pflegedienstes;

3. Personalplan, der die Zahl, das zeitliche Ausmaf? der Voll- und Teilzeitbeschaftigung sowie die Funktionen und
Qualifikationen aller im Heim im Rahmen von Betreuung, Pflege und Therapie tatigen Personen festlegt;

4. Stellenbeschreibungen fir alle wesentlichen Funktionen im Heim;
5. PersonalentwicklungsmafRnahmen, die Art und Ausmal der Fort- und WeiterbildungsmalRnahmen regeln;

6. Angaben Uber Art und Ausmal der berufsbegleitenden Supervision.

(4) Bei wesentlichen Anderungen ist das Personalkonzept anzupassen. Das Personalkonzept ist im Heim zur
jederzeitigen Einsichtnahme durch Organe des Magistrats und des nach § 34 Wiener Sozialhilfegesetz - WSHG
zustandigen Sozialhilfetragers bereit zu halten.
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