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§ 18 WWPG Qualitatsarbeit

WWPG - Wiener Wohn- und Pflegeheimgesetz

@ Berucksichtigter Stand der Gesetzgebung: 14.05.2020

(1) Der Heimtrager hat im Rahmen der Organisation Malinahmen der Qualitatsarbeit vorzusehen. Die MaBnahmen
sind so zu gestalten, dass sie den wissenschaftlich anerkannten MalRstdben der Qualitatsarbeit entsprechen und
regelmaRige vergleichende Prifungen der Leistungsqualitat ermdoglichen.

(2) Der Heimtrager hat die Voraussetzungen fir interne MalRnahmen der Qualitatsarbeit zu schaffen. Diese
MalRnahmen haben die Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitdt zu umfassen. Die Unterlagen Uber die gesetzten
MalRnahmen in der Qualitatsarbeit sind im Heim zur jederzeitigen Einsichtnahme durch Organe des Magistrats und des
nach § 34 Wiener Sozialhilfegesetz - WSHG zustandigen Sozialhilfetragers bereit zu halten.
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