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§ 11 T-LVAG Verarbeitung
personenbezogener Daten

T-LVAG - Landesvolksanwalt, Tiroler, Gesetz

@ Bericksichtigter Stand der Gesetzgebung: 23.11.2025

1. (1)Der Landesvolksanwalt ist hinsichtlich seiner Aufgaben und der Aufgaben des Behindertenanwaltes beim
Landesvolksanwalt Verantwortlicher nach Art. 4 Z 7 der Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments
und des Rates zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien
Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung), ABI. 2016 Nr. L 119,
S.1.

2. (2)Der nach Abs. 1 Verantwortliche darf folgende Daten verarbeiten, sofern diese im Zusammenhang mit den
Aufgaben des Landesvolksanwaltes und des Behindertenanwaltes beim Landesvolksanwalt, insbesondere der
Beratungstatigkeit, der Entgegennahme und Behandlung von Beschwerden, der Information tGber das Ergebnis
der Prifung von Beschwerden, dem Aufzeigen von Missstanden und der Abgabe von Empfehlungen zu deren
Beseitigung, erforderlich sind:

1. a)von Personen, die eine Beratung durch den Landesvolksanwalt in Anspruch nehmen sowie von
Beschwerdefiihrern und ihren Vertretern: Identifikationsdaten, Erreichbarkeitsdaten, Daten Uber das
Vertretungsverhaltnis, gegebenenfalls Daten zur Ausbildung, Daten zum Beruf, Sozialversicherungsnummer,
Daten Uber den Gesundheitszustand sowie gegebenenfalls weitere besondere Kategorien
personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 der Datenschutz-Grundverordnung, Daten Uber die
Staatsburgerschaft, die ZMR-Zahl, das Geburtsland, den Geburtsort, den Familienstand, den Geburtsnamen,
Religionsbekenntnis, Daten Uber Bankverbindungen, Einkommens- und Vermogensverhaltnisse,

2. b)von den Ansprechpersonen bei den zustandigen Stellen des Landes und der Gemeinden bzw. von
sonstigen Einrichtungen, die Verwaltungsaufgaben im Sinn des § 2 Abs. 1 besorgen: Identifikationsdaten,
Erreichbarkeitsdaten,

3. c)von Sachverstandigen und Systempartnern: Identifikationsdaten, Erreichbarkeitsdaten, Daten zur
Ausbildung,

4. d)von Mitarbeitern von Systempartnern im Rahmen der allgemeinen und individuellen
Interessensvertretung: Identifikationsdaten, Erreichbarkeitsdaten.

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Uber gerichtlich oder verwaltungsbehdérdlich strafbare
Handlungen oder Unterlassungen, insbesondere auch tber den Verdacht der Begehung von Straftaten, sowie
Uber strafrechtliche Verurteilungen oder vorbeugende MaBnahmen ist zuldssig, soweit und solange dies zur
Erflllung der Aufgaben des Landesvolksanwaltes und des Behindertenanwaltes beim Landesvolksanwalt
erforderlich ist.

3. (3)Der nach Abs. 1 Verantwortliche darf die Daten nach Abs. 2, soweit dies zur Erfullung der gesetzlichen
Aufgaben erforderlich ist, an

1. a)die von einer Beschwerde bzw. einer Empfehlung betroffene Stelle,

2. b)zustandige gleichartige Einrichtungen des Bundes oder eines anderen Landes,
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3. ¢)Schieds- und Schlichtungsstellen, andere Beratungs- und Ombudsstellen sowie karitative Einrichtungen,

4. d)zustandige Behorden und Systempartner,

5. e)die Landesregierung

Ubermitteln.

4. (4)In Bezug auf dem Landesvolksanwalt zugeleitete personenbezogene Daten, insbesondere solche in
Auskinften, Stellungnahmen oder Unterlagen von Organen nach § 2 Abs. 4, sind die Rechte der betroffenen
Personen nach Art. 12 bis 22 der Datenschutz-Grundverordnung und 8 1 des Datenschutzgesetzes, BGBI. |
Nr. 165/1999, zuletzt gedndert durch das GesetzBGBI. | Nr. 70/2024, bei der jeweiligen zuleitenden Stelle oder
Person geltend zu machen. Die zuleitende Stelle oder Person hat den Landesvolksanwalt unverziglich schriftlich
Uber allenfalls getroffene Veranlassungen zu informieren und gegebenenfalls eine datenschutzrechtlich
angepasste Version zu Ubermitteln. Diese ist der weiteren Behandlung durch den Landesvolksanwalt zugrunde zu
legen, sofern dem nicht Gberwiegende Griinde entgegenstehen.

5. (5)Fur Akten in Verfahren vor dem Landesvolksanwalt nach Art. 59 Abs. 2 der Tiroler Landesordnung 1989 sowie
fir sonstige Dokumente im Pruf- und Kontrollbereich des Landesvolksanwaltes gelten die Rechte der betroffenen
Personen nach Art. 13 bis 19 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung und 8 1 Abs. 3 des Datenschutzgesetzes
im Hinblick auf Art. 23 Abs. 1 lit. e und h der Datenschutz-Grundverordnung nach Mal3gabe der folgenden
Bestimmungen:

1. a)Die nach Art. 13 und 14 der Datenschutz-Grundverordnung vorgeschriebenen Informationen sind in Form
einer Erklarung auf elektronischem Weg zur Verfigung zu stellen (Datenschutzerklarung). Die
Informationspflichten nach Art. 13 Abs. 1 lit. e sowie Art. 14 Abs. 1 lit. d und e und Abs. 2 lit. f der
Datenschutz-Grundverordnung finden keine Anwendung.

2. b)Das Recht auf Auskunft (Art. 15 der Datenschutz-Grundverordnung und§ 1 Abs. 3Z 1 des
Datenschutzgesetzes) findet in Bezug auf Verfahren nach § 2 auf die vom Beschwerdefihrer Gbermittelten,
ihn selbst betreffenden personenbezogenen Daten Anwendung; keine Anwendung findet das Recht auf
Auskunft hinsichtlich der Rechte nach Art. 15 Abs. 1 lit. c und g sowie Abs. 3 der Datenschutz-
Grundverordnung.

3. c)Das Recht auf Berichtigung (Art. 16 der Datenschutz-Grundverordnung und& 1 Abs. 3 Z 2 des
Datenschutzgesetzes) ist auf Schreibfehler und andere offensichtliche Unrichtigkeiten beschrankt. Zu
dartber hinausgehenden unrichtigen oder unvollstandigen personenbezogenen Daten kann die betroffene
Person eine (erganzende) Erklarung abgeben, die gemeinsam mit den als unrichtig oder unvollstandig
gerlgten personenbezogenen Daten im jeweiligen Akt aufzunehmen ist.

4. d)Das Recht auf Loschung (Art. 17 der Datenschutz-Grundverordnung und§ 1 Abs. 3Z 2 des
Datenschutzgesetzes) findet aufgrund von im &ffentlichen Interesse liegenden Archivzwecken keine
Anwendung.

5. e)Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 der Datenschutz-Grundverordnung) und die
Mitteilungspflicht (Art. 19 der Datenschutz-Grundverordnung) kommen nicht zur Anwendung.

6. f)Das Widerspruchsrecht (Art. 21 der Datenschutz-Grundverordnung) ist auf die Veréffentlichung von
Dokumenten des Landesvolksanwaltes beschrankt. Anstelle eines Nachweises Gberwiegender
schutzwurdiger Grinde flr die Verarbeitung durch den Verantwortlichen geniigt die Glaubhaftmachung
solcher Griinde.

6. (6)Diein Abs. 5 lit. c bis f genannten Beschrankungen gelangen nur insoweit zur Anwendung, als die
Beschrankung jeweils zur Erfillung der gesetzlichen Aufgaben des Landesvolksanwaltes geeignet und
erforderlich ist.

7. (7)Als Identifikationsdaten gelten:

1. a)bei naturlichen Personen die Namen, das Geschlecht, das Geburtsdatum, allfallige akademische Grade,
Standesbezeichnungen und Titel,

2. b)bei juristischen Personen und Personengesellschaften die gesetzliche, satzungsmaRige oder firmenmalige
Bezeichnung und hinsichtlich der vertretungsbefugten Organe die Daten nach lit. a sowie die
Firmenbuchnummer, die Vereinsregisterzahl, die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer und die
Ordnungsnummer im Erganzungsregister.

8. (8)Als Erreichbarkeitsdaten gelten Wohnsitzdaten und sonstige Adressdaten, die Telefonnummer, elektronische


https://www.jusline.at/gesetz/t-lvag/paragraf/2
https://www.jusline.at/gesetz/t-lvag/paragraf/1
https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/BgblPdf/1999_165_1/1999_165_1.pdf
https://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/I/2024/70
https://www.jusline.at/gesetz/t-lvag/paragraf/1
https://www.jusline.at/gesetz/t-lvag/paragraf/1
https://www.jusline.at/gesetz/t-lvag/paragraf/2
https://www.jusline.at/gesetz/t-lvag/paragraf/1
https://www.jusline.at/gesetz/t-lvag/paragraf/1

Kontaktdaten, wie insbesondere die E-Mail-Adresse und Telefax-Nummer, oder Verflgbarkeitsdaten.
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