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§ 20 PMG Allgemeine
Geschaftsbedingungen des

Universaldienstbetreibers

PMG - Postmarktgesetz

@ Berucksichtigter Stand der Gesetzgebung: 13.06.2024

1. (1)Der Universaldienstbetreiber hat in Entsprechung der Vorgaben dieses Gesetzes und der auf Grund dieses
Gesetzes erlassenen Verordnungen fur Dienste im Universaldienstbereich Allgemeine Geschaftsbedingungen zu
erlassen. In diesen sind die angebotenen Dienste zu regeln und die vorgesehenen Entgelte festzulegen. Die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind der Regulierungsbehdrde bei Verdffentlichung anzuzeigen.

2. (2)Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind vom Betreiber in geeigneter Form zu verdéffentlichen. Sie haben
auch zu regeln, wann sie in Kraft treten. Die Nutzerinnen und Nutzer nicht ausschlielich beglinstigende
Anderungen der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und neu erlassene Allgemeine Geschéftsbedingungen
treten frihestens zwei Monate nach Veroffentlichung in Kraft.

3. (3)Die Regulierungsbehdrde ist berechtigt, Auskinfte Gber alle Umstande zu verlangen, sofern und soweit diese
fur die Uberprifung von Allgemeinen Geschéftsbedingungen und Entgelten fiir die Dienste im Universaldienst
nach MaRgabe des § 21 erforderlich sind. Ihre Organe oder die von ihr Beauftragten sind berechtigt, zu diesem
Zweck auch in die Geschaftsaufzeichnungen des Betreibers Einsicht zu nehmen. § 49 Abs. 3 gilt sinngemal3.

4. (4)Die Regulierungsbehorde kann den gemal’ Abs. 1 angezeigten Allgemeinen Geschaftsbedingungen innerhalb
von zwei Monaten widersprechen, wenn diese im Widerspruch zu diesem Bundesgesetz oder den auf Grund
dieses Gesetzes erlassenen Verordnungen, §8 879 und 864a des Allgemeinen burgerlichen Gesetzbuches, JGS.
Nr. 946/1811, oder den 88 6 und 9 des Konsumentenschutzgesetzes, BGBI. Nr. 140/1979, stehen. Die angezeigten
Allgemeinen Geschéftsbedingungen treten damit auBer Kraft. Die Zustandigkeiten zur Uberprifung der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen nach anderen Rechtsvorschriften bleiben unberihrt.
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