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§ 28 KSchG Unterlassungsanspruch

KSchG - Konsumentenschutzgesetz

@ Bericksichtigter Stand der Gesetzgebung: 05.01.2026

1. (1)Wer im geschaftlichen Verkehr in Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die er von ihm geschlossenen Vertragen
zugrunde legt, oder in hiebei verwendeten Formblattern fir Vertrage Bedingungen vorsieht, die gegen ein
gesetzliches Verbot oder gegen die guten Sitten verstoRRen, oder wer solche Bedingungen fur den geschaftlichen
Verkehr empfiehlt, kann auf Unterlassung geklagt werden. Dieses Verbot schlie3t auch das Verbot ein, sich auf
eine solche Bedingung zu berufen, soweit sie unzulassigerweise vereinbart worden ist.

2. (2)Die Gefahr einer Verwendung und Empfehlung derartiger Bedingungen besteht nicht mehr, wenn der
Unternehmer nach Abmahnung durch eine gemaR § 29 klageberechtigte Einrichtung binnen angemessener Frist
eine mit angemessener Konventionalstrafe (§ 1336 ABGB) besicherte Unterlassungserklarung abgibt.

3. (3)Wer Allgemeine Geschaftsbedingungen oder Formblatter fur Vertrage verwendet oder empfiehlt, hat diese
einer nach § 29 klagebefugten Einrichtung auf deren Verlangen binnen vier Wochen auszufolgen, sofern die
Einrichtung glaubhaft macht, dass die Kenntnis der Geschaftsbedingungen oder Formblatter zur Wahrnehmung
der Interessen der Verbraucher erforderlich ist.
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