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§ 38 KEM-V 2009

KEM-V 2009 - Kommunikationsparameter-, Entgelt- und Mehrwertdiensteverordnung 2009

@ Berucksichtigter Stand der Gesetzgebung: 13.08.2026

Verwendungszweck

1. (1)Eine offentliche Kurzrufnummer fur Telefonstérungsannahmestellen dient der Adressierung von Diensten
gemald Abs. 2.

2. (2)Eine Telefonstérungsannahmestelle dient Teilnehmern eines Kommunikationsdienstebetreibers dazu, im Falle
eines technischen Gebrechens in Zusammenhang mit der Nutzung des vom Kommunikationsdienstebetreiber
angebotenen Telefondienstes, die aufgetretene Stérung zu melden und damit eine Behebung in die Wege zu
leiten.
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