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§ 6 FGG 2019 Umfang der
Sorgfaltspflichten

FGG 2019 - Finanzmarkt-Geldwaschegesetz

@ Bericksichtigter Stand der Gesetzgebung: 26.02.2025

1. (1)Die Sorgfaltspflichten gegentber Kunden umfassen:

1. 1.Feststellung der Identitit des Kunden und Uberpriifung der Identitit auf der Grundlage von Dokumenten,
Daten oder Informationen, die von einer glaubwirdigen und unabhangigen Quelle stammen, einschlieBlich
elektronischer Mittel fur die Identitatsfeststellung und einschlagiger Vertrauensdienste gemaR der
Verordnung (EU) Nr. 910/2014 und anderer sicherer Verfahren zur Identifizierung aus der Ferne oder auf
elektronischem Weg nach MaRgabe des Abs. 4;

2. 2.Feststellung der Identitat des wirtschaftlichen Eigentimers und Ergreifung angemessener MalRnahmen zur
Uberpriifung seiner Identitat, so dass die Verpflichteten davon tberzeugt sind zu wissen, wer der
wirtschaftliche Eigentiimer ist; im Falle von juristischen Personen, Trusts, Gesellschaften, Stiftungen und
ahnlichen Rechtsvereinbarungen schlief3t dies ein, dass angemessene MaRnahmen ergriffen werden, um die
Eigentums- und Kontrollstruktur des Kunden zu verstehen; im Falle von Privatstiftungen, welche eine
Stiftungszusatzurkunde gemal? § 10 PSG errichtet haben, schlieRt dies die Einsicht in die
Stiftungszusatzurkunde ein. Wenn der ermittelte wirtschaftliche Eigentimer ein Angehdriger der obersten
FUhrungsebene gemal § 2 Z 1 lit. b WIEReG ist, haben die Verpflichteten die erforderlichen angemessenen
MaRnahmen zu ergreifen, um die Identitat der nattrlichen Personen, die der obersten Fihrungsebene
angehoren, zu Uberprifen, und haben Aufzeichnungen tber die ergriffenen MaBnahmen sowie tber
etwaige wahrend des Uberprifungsvorgangs aufgetretene Schwierigkeiten zu fiihren. Eine angemessene
Maflinahme ist die Einsicht in das Register der wirtschaftlichen Eigentimer nach MalRgabe des & 11 WiIiEReG;

3. 3.Bewertung und Einholung von Informationen Uber den Zweck und die angestrebte Art der
Geschaftsbeziehung;

4. 4.Einholung und Uberpriifung von Informationen (iber die Herkunft der eingesetzten Mittel; solche
Informationen kénnen unter anderem die Berufs- bzw. Geschaftstatigkeit, das Einkommen bzw. das
Geschaftsergebnis oder die allgemeinen Vermdgensverhaltnisse des Kunden und seiner wirtschaftlichen
Eigentimer umfassen;

5. 5.Feststellung und Uberpriifung der Identitét des Treugebers und des Treuhinders gemaR Abs. 3;

6. 6.kontinuierliche Uberwachung der Geschaftsbeziehung, einschlieRlich einer Uberpriifung der im Verlauf der
Geschaftsbeziehung ausgefuhrten Transaktionen, um sicherzustellen, dass diese mit den Kenntnissen der
Verpflichteten Uber den Kunden, seine Geschaftstatigkeit und sein Risikoprofil, einschlielich
erforderlichenfalls der Herkunft der Mittel, Gbereinstimmen;

7. 7.regelmiaRige Uberprifung des Vorhandenseins sdmtlicher aufgrund dieses Bundesgesetzes erforderlichen
Informationen, Daten und Dokumente sowie Aktualisierung dieser Informationen, Daten und Dokumente.

Die Identitat jeder Person, die angibt im Namen des Kunden handeln zu wollen (vertretungsbefugte natirliche
Person) ist gemaR Z 1 festzustellen und zu Uberprifen. Die Vertretungsbefugnis ist auf geeignete Art und Weise
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zu Uberprifen. Der Kunde hat Anderungen der Vertretungsbefugnis wahrend aufrechter Geschiftsbeziehung von
sich aus unverzuiglich bekannt zu geben.

2. (2)Die Uberprifung der Identitat gemaR Abs. 1 Z 1 hat bei

1. 1.einer natlrlichen Person durch die persdnliche Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises zu erfolgen. Als
amtlicher Lichtbildausweis in diesem Sinn gelten von einer staatlichen Behdrde ausgestellte Dokumente, die
mit einem nicht austauschbaren erkennbaren Kopfbild der betreffenden Person versehen sind, und den
Namen, das Geburtsdatum und die Unterschrift der Person sowie die ausstellende Behorde enthalten; bei
Reisedokumenten von Fremden muss die Unterschrift und das vollstandige Geburtsdatum dann nicht im
Reisedokument enthalten sein, wenn dies dem Recht des ausstellenden Staates entspricht. Von den
Kriterien des amtlichen Lichtbildausweises konnen einzelne Kriterien entfallen, wenn auf Grund des
technischen Fortschritts andere gleichwertige Kriterien eingefiihrt werden, wie beispielsweise biometrische
Daten, die den entfallenen Kriterien in ihrer Legitimationswirkung zumindest gleichwertig sind. Das
Kriterium der Ausstellung durch eine staatliche Behdrde muss jedoch immer gegeben sein;

2. 2.einer juristischen Person anhand von beweiskraftigen Urkunden zu erfolgen, die gemall dem am Sitz der
juristischen Personen landestiblichen Rechtsstandard verflgbar sind. Jedenfalls zu Gberprifen sind der
aufrechte Bestand, der Name, die Rechtsform, die Vertretungsbefugnis und der Sitz der juristischen Person.

3. (3)Die Verpflichteten haben den Kunden aufzufordern, Folgendes bekannt zu geben:

1. 1.0b er die Geschaftsbeziehung & 5 Abs. 1 Z 1) oder die gelegentliche Transaktion @ 5 Abs. 1 Z 2) auf eigene
oder fremde Rechnung bzw. im fremden Auftrag betreiben will und

2. 2.die Identitat seines oder seiner wirtschaftlichen Eigentimer.

Der Kunde hat der Aufforderung zu entsprechen und diesbeziigliche Anderungen wahrend aufrechter
Geschaftsbeziehung von sich aus unverziglich bekannt zu geben. Gibt der Kunde bekannt, dass er auf fremde
Rechnung bzw. im fremden Auftrag handeln will (Z 1), so hat er dem Verpflichten auch die Identitat des
Treugebers nachzuweisen und die Verpflichteten haben die Identitat des Treugebers festzustellen und zu
Uberprufen. Die Identitat des Treuhanders ist gemal’ Abs. 2 Z 1 und zwar ausschlielich bei physischer
Anwesenheit des Treuhadnders festzustellen. Eine Identifizierung des Treuhanders durch Dritte ist ebenfalls
ausgeschlossen. Die Feststellung und Uberpriifung der Identitit des Treugebers hat bei natiirlichen Personen
durch Vorlage des Originals oder einer Kopie des amtlichen Lichtbildausweises (Abs. 2 Z 1) des Treugebers zu
erfolgen, bei juristischen Personen durch beweiskraftige Urkunden (Abs. 2 Z 2). Der Treuhander hat weiters eine
schriftliche Erklarung gegentber dem Verpflichteten abzugeben, dass er sich persénlich oder durch verlassliche
Gewahrspersonen von der Identitat des Treugebers Uberzeugt hat. Verlassliche Gewahrspersonen in diesem Sinn
sind Gerichte und sonstige staatliche Behdrden, Notare, Rechtsanwalte und Dritte im Sinne § 13.

4. (4)Die personliche Vorlage des amtlichen Lichtbildausweises im Sinne Abs. 2 kann bei Geschaftsbeziehungen oder
Transaktionen ohne personliche Kontakte durch Sicherungsmafinahmen ersetzt werden. Den Verpflichteten
mussen jedenfalls Name, Geburtsdatum und Adresse des Kunden, bei juristischen Personen die Firma und der
Sitz bekannt sein. Als Sicherungsmalinahmen sind zulassig:

1. 1.die Vorlage des amtlichen Lichtbildausweises im Rahmen eines videogestltzten elektronischen Verfahrens
(Online-ldentifikation),

2. 2.ein gesetzlich vorgesehenes Verfahren, das gesichert dieselbe Information wie mit der Vorlage eines
amtlichen Lichtbildausweises zur Verfugung stellt (elektronischer Ausweis),

3. 3.die Abgabe der rechtsgeschaftliche Erklarung des Kunden in Form einer qualifizierten elektronischen
Signatur gemal Art. 3 Z 12 der Verordnung (EU) Nr. 910/2014 oder die Zustellung der rechtsgeschaftlichen
Erklarung des Verpflichteten mit eingeschriebener Postzustellung an diejenige Kundenadresse, die als
Wohnsitz oder Sitz des Kunden angegeben worden ist, wenn zusatzlich

1. a)bei juristischen Personen der Sitz zugleich der Sitz der zentralen Verwaltung ist, worlber der Kunde
eine schriftliche Erklarung abzugeben hat,

2. b)eine Kopie des amtlichen Lichtbildausweises des Kunden oder seines gesetzlichen Vertreters oder bei
juristischen Personen des vertretungsbefugten Organs dem Verpflichteten vor dem Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses vorliegt, sofern nicht das Rechtsgeschaft elektronisch an Hand einer qualifizierten
elektronischen Signatur abgeschlossen wird und

3. ¢)bei Kunden mit Sitz oder Wohnsitz in einem Drittland, eine schriftliche Bestatigung eines anderen
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Kreditinstitutes, mit dem der Kunde eine dauernde Geschaftsverbindung hat, vorliegt, dass die |dentitat
des Kunde im Sinne dieses Bundesgesetzes festgestellt und Uberpruft wurde und dass die dauernde
Geschaftsverbindung aufrecht ist. Hat das bestatigende Kreditinstitut seinen Sitz in einem Drittland, so
muss dieses Drittland die Anforderungen gemal3 § 13 Abs. 4 erfillen. An Stelle einer Identifizierung und
Bestatigung durch ein Kreditinstitut ist auch eine Identifizierung und schriftliche Bestatigung durch die
Osterreichische Vertretungsbehdrde im betreffenden Drittland oder einer anerkannten
Beglaubigungsstelle zuldssig,
oder
4. 4.die erste Zahlung im Rahmen der Transaktionen Uber ein Konto abgewickelt wird, das im Namen des
Kunden bei einem Kreditinstitut im Sinne des § 13 erdffnet wurde und ihnen Kopien von Dokumenten des
Kunden vorliegen, aufgrund derer die Angaben des Kunden bzw. seiner vertretungsbefugten nattirlichen
Person glaubhaft nachvollzogen werden kénnen. Anstelle dieser Kopien ist es ausreichend, wenn eine
schriftliche Bestatigung des Kreditinstitutes vorliegt, Uber das die erste Zahlung abgewickelt werden soll,
dass die Identitat des Kunden im Sinne dieses Bundesgesetzes oder der Richtlinie (EU) 2015/849 festgestellt
und Uberprift wurde.
Die FMA hat mit Zustimmung des Bundesministers fur Finanzen mit Verordnung festzulegen, welche Malinahmen
bei der Online-ldentifikation zum Ausgleich des erhdhten Risikos erforderlich sind und dabei insbesondere
Anforderungen an die Datensicherheit, Félschungssicherheit und an jene Personen, die die Online-ldentifikation
durchfihren festzulegen.

5. (5)Die Verpflichteten kdnnen den Umfang der in Abs. 1 bis 3 genannten Sorgfaltspflichten auf risikoorientierter
Grundlage bestimmen. Bei der Bewertung der Risiken von Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung sind
zumindest die in Anlage | aufgefihrten Variablen zu bertcksichtigen. Als Ergebnis dieser Bewertung ist jeder
Kunde in eine Risikoklasse einzustufen. Die Verpflichteten missen der FMA gegenuber nachweisen kénnen, dass
die von ihnen getroffenen MaBnahmen angesichts der ermittelten Risiken von Geldwascherei und
Terrorismusfinanzierung angemessen sind.
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