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§ 10 AStG Ernennung des Schlichters,
Qualifikation und

Befangenheitsregeln

AStG - Alternative-Streitbeilegung-Gesetz

@ Berucksichtigter Stand der Gesetzgebung: 13.08.2026

1. (1)Der mit der Verfahrensfihrung betraute Schlichter hat sein Amt unabhangig und unparteiisch auszutben. Er
hat Gber Rechtskenntnisse, das erforderliche Fachwissen, die Erfahrung und die Fahigkeiten, die fur die Arbeit in
der AS-Stelle oder der gerichtlichen Beilegung verbraucherrechtlicher Streitigkeiten erforderlich sind, zu verfiigen.

2. (2)Der Schlichter ist auf mindestens drei Jahre zu bestellen. Er darf nur abberufen werden, wenn

1. 1.Tatsachen vorliegen, die eine unabhangige und unparteiische Austbung der Tatigkeit als Schlichter nicht
mehr erwarten lassen,

2. 2.er nicht nur vorlibergehend an der Austbung der Tatigkeit als Schlichter gehindert ist oder

3. 3.ein anderer wichtiger Grund vorliegt.

3. (3)Der Schlichter hat alle Umstande, die geeignet sind, seine Unabhangigkeit oder Unparteilichkeit zu
beeintrachtigen, oder die Interessenkonflikte mit einer der Parteien entstehen lassen oder auch nur diesen
Eindruck erwecken kdnnen, unverzuglich gegentber der Leitung der AS-Stelle offenzulegen. Handelt es sich beim
Schlichter um den Leiter der AS-Stelle, so hat die Offenlegung gegenuber der Stellvertretung zu erfolgen.

4. (4)Bei Befangenheit eines Schlichters hat die Leitung der AS-Stelle, im Falle der Befangenheit des Leiters hat die
Stellvertretung diesen durch einen anderen zu ersetzen.

5. (5)Sofern der Schlichter ausschlielich von einem Berufs- oder Wirtschaftsverband, dessen Mitglied der
Unternehmer ist, beschaftigt oder vergultet wird, hat er Uber einen gesonderten Rechnungskreis und
ausreichende Mittel zu verflgen.
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