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§ 38c AMSG Betreuungsplan

AMSG - Arbeitsmarktservicegesetz

@ Bericksichtigter Stand der Gesetzgebung: 05.11.2025

8§ 38c.

Die regionale Geschaftsstelle hat fir jede arbeitslose Person einen Betreuungsplan zu erstellen, der ausgehend vom zu
erwartenden Betreuungsbedarf insbesondere die Art und Weise der Betreuung und die in Aussicht genommenen
Malinahmen sowie eine Begriindung fir die beabsichtigte Vorgangsweise enthalt. Im Betreuungsplan ist insbesondere
auf die gemal § 9 Abs. 1 bis 3 AIVG maligeblichen Gesichtspunkte Bedacht zu nehmen. Bei der Vermittlung und bei
MalRnahmen zur Verbesserung der Vermittlungschancen ist von den auf dem Arbeitsmarkt verwertbaren
Qualifikationen (Kenntnissen und Fertigkeiten beruflicher und fachlicher Natur) der arbeitslosen Person auszugehen
und sind diese nach Méglichkeit zu erhalten oder bei Bedarf zu erweitern. Bei Anderung der fiir die Eingliederung in
den Arbeitsmarkt bedeutsamen Umstande ist der Betreuungsplan entsprechend anzupassen. Die regionale
Geschéftsstelle hat ein Einvernehmen mit der arbeitslosen Person Uber den Betreuungsplan anzustreben. Kann ein
Einvernehmen nicht erzielt werden, ist der Betreuungsplan von der regionalen Geschéftsstelle unter weitestmaoglicher
Berucksichtigung der Interessen der arbeitslosen Person einseitig festzulegen. Der Betreuungsplan ist der arbeitslosen
Person zur Kenntnis zu bringen. Auf einen bestimmten Betreuungsplan oder auf MalBnahmen, die im Betreuungsplan
in Aussicht genommen sind, besteht kein Rechtsanspruch. Der Verwaltungsrat hat eine Richtlinie zur Gewahrleistung
einer einheitlichen Vorgangsweise bei der Erstellung und Anpassung von Betreuungsplanen zu erlassen.
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