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Beachte

Vorabentscheidungsverfahren:* Ausgesetztes Verfahren: 99/03/0155 B 24. November 1999 * EuGH-Entscheidung:
EuGH 61999CJ0462 22. Mai 2003
Betreff

Der Verwaltungsgerichtshof hat durch den Vorsitzenden Senatsprasident Dr. Stoll und den Senatsprasidenten
Dr. Sauberer sowie die Hofrate Dr. Gall, Dr. Bernegger und Dr. Riedinger als Richter, im Beisein des Schriftfihrers
Dr. Zeleny, Uber die Beschwerde der Telekom Austria AG in Wien, vertreten durch Cerha, Hempel & Spiegelfeld
Partnerschaft von Rechtsanwalten in 1010 Wien, Parkring 2, gegen den Bescheid der Telekom-Control-Kommission
vom 9. Marz 1998, ZI. Z 1/97, betreffend Zusammenschaltung (mitbeteiligte Parteien: 1. Citykom Austria
Telekommunikation GmbH in Wien, 2. tele.ring Telekom Service GmbH in Wien, 3. UTA Telekom AG in Wien, alle
vertreten durch Dr. Stefan Kéck, Rechtsanwalt in 1010 Wien, Seilergasse 16), zu Recht erkannt:

Spruch

Der angefochtene Bescheid wird in seinem Spruchpunkt 1. wegen Rechtswidrigkeit infolge Verletzung von
Verfahrensvorschriften aufgehoben. Im Ubrigen wird die Beschwerde als unbegriindet abgewiesen.

Der Bund hat der beschwerdefihrenden Partei Aufwendungen in der Hohe von EUR 1.172,88 binnen zwei Wochen bei
sonstiger Exekution zu ersetzen.

Begriindung

Mit Antrag vom 23. Dezember 1997 beantragten - unter anderen - die mitbeteiligten Parteien als konzessionierte
Betreiber jeweils eines offentlichen Telekommunikationsnetzes, "die Telekom-Control-Kommission mdge gem
§ 41 iVm 88 37 u 38 TKG folgende Teil-Anordnung Uber eine Zusammenschaltung der o6ffentlichen
Telekommunikationsnetze der Antragsteller mit dem 6ffentlichen Telekommunikationsnetz der PTA (nunmehr:
Telekom Austria AG) erlassen:

(@) Es werden fur die nachfolgenden Gesprachstypen (laut der Definition im  geltenden
Standardzusammenschaltungsangebot der PTA) folgende tageszeitunabhdngige und verkehrsvolumensunabhéngige
Zusammenschaltungsentgelte festgelegt:

Gesprachstyp

Zusammenschaltungsentgelt
(in ATS/min, exkl. USt)

V3
0,123
V4
0,161
V5
0,053
V6

0,104

(b) Die PTA ist verpflichtet, den Antragstellern zusatzlich zu den in lit (a) festgelegten Entgelten auf individuelle
Nachfrage als Option Zusammenschaltungsentgelte fir Peak-Zeiten und Off-Peak-Zeiten anzubieten und dartber zu
verhandeln, wobei der Durchschnitt der Peak- und Off-Peak-Entgelte den in lit (a) festgelegten Entgelten zu



entsprechen hat; bei der Ermittlung des Durchschnittes sind objektive, bei der PTA glltige Tagesverkehrskurven
zugrundezulegen, welche gegenuber der Regulierungsbehorde offenzulegen sind.

(c) Fur Verbindungsaufbauleistungen durfen keine zusatzlichen Entgelte verrechnet werden. Nur zustandegekommene
Gesprache werden verrechnet. Das Entgelt bemil3t sich auf der Grundlage einer Sekundenabrechnung des
zustandegekommenen Gesprachs.

(d) Die hier angeordneten Entgelte sind rtckwirkend ab 1.1.1998 gultig und sind fur die Dauer von sechs Monaten
verbindlich.

(e) Die sonstigen von der PTA anzubietenden Zusammenschaltungsentgelte haben sich an den hier angeordneten
Zusammenschaltungsentgelten und den Entscheidungsgrundlagen hierfur zu orientieren."

Nach dem Vorbringen der Antragsteller hatten sie Ende Juli bzw. Anfang August 1997 das
Standardzusammenschaltungsangebot der beschwerdefihrenden Partei erthalten, das Zusammenschaltungsentgelte
flr sechs verschiedene Gesprachstypen enthalte. Folgende Gesprachstypen seien gegenstandlich von Interesse:

"V3

von Fremdnetz zu PTA-Netz, ein HVSt-Durchgang ('single tandem’)

V4

von Fremdnetz zu PTA-Netz, zwei HVSt Durchgange (‘double tandem’)
V5

von Fremdnetz zu Drittnetz Uber PTA-Netz,
ein HVSt-Durchgang ('single transit')

V6

von Fremdnetz zu Drittnetz Uber PTA-Netz,

zwei HVSt-Durchgange (‘double transit')."
Die von PTA angebotenen Entgelte fur die Inanspruchnahme des PTA-Netzes hatten wie folgt gelautet:
Gesprachstyp

Zusammenschaltungsentgelt
(in ATS/min)

V3 (single tandem)
1,05

V4 (double tandem)
1,16

V5 (single transit)
0.06

V6 (double transit)
0,17

Die Entgelte hatten sich als unabhangig vom Verkehrsvolumen, tageszeitunabhangig und exklusive Umsatzsteuer

verstanden.

In der Folge habe die beschwerdeflihrende Partei nachstehendes gedndertes Angebot fur die
Zusammenschaltungsentgelte der Gesprachstypen V3 und V4 erstattet:

Gesprachstyp

Zusammenschaltungsentgelt
(in ATS/min)

V3 (single tandem)



0,60
V4 (double tandem)
0,75

SchlieBlich  sei die beschwerdefiuhrende Partei bereit gewesen, "maximal folgende niedrigere
Zusammenschaltungsentgelte

anzubieten:

Gesprachs-

typ

Zusammenschaltungsentgelt (in ATS/min)
1998

1999

2000

V3 (single tandem)

0,45

0,32

0,24

V4 (single tandem)

0,55

0,42

0,34

Diesem Angebot habe von den Antragstellern nicht zugestimmt werden kénnen.

Im Zuge des auf Grund des gegenstandlichen Antrages eingeleiteten Verfahrens beauftragte die belangte Behdrde die
Telekom-Control GmbH mit der betriebswirtschaftlichen Uberpriifung der Kostenorientiertheit der von der
beschwerdeflihrenden Partei angebotenen bzw. von den Antragstellern geforderten Zusammenschaltungsentgelte.
Die Prufungsarbeiten wurden von den Mitarbeitern der Telekom-Control GmbH Dr. M. L. und Mag. R. B. durchgefiihrt,
die darUber ein Gutachten vom 27. Februar 1998 erstellten. Darin heif3t es unter anderem:

"2 Prifungsergebnisse

Entsprechend dem eingereichten Antrag sowie unserem Prifauftrag gliedert sich die Untersuchung in folgende
Teilbereiche:

1.Top Down Ansatz: Kalkulation der Zusammenschaltungsentgelte auf Basis der zukunftsorientierten langfristigen
durchschnittlichen zusatzlichen Kosten (FL-LRAIC) zur Festlegung der Preisobergrenzen.

2. In Ermangelung einer Realisierbarkeit eines technischen Bottom Up Ansatzes zur Festlegung der Preisuntergrenzen
wurde versucht, ausgehend vom Ergebnis des Top Down Ansatzes Ineffizienzen in den einzelnen Netzelementen

aufzudecken.
Als Ausgangsbasis unserer Untersuchung diente:

In Ermangelung einer der Zusammenschaltungsverordnung 1998 entsprechenden internen Kostentragerrechnung
wurde das im Jahre 1995 entwickelte und 1997 aufgrund der Begutachtung des Tarifantrages der PTA AG 1997
aktualisierte Rechenmodell zur Kalkulation von Netzkosten in Abhdngigkeit vom Gesprachsverlauf (Routing) als
Kalkulationsmethode fur die Ermittlung der Interconnection-Kosten verwendet. ...

Im Hinblick auf die kostenmaRige Unterlegung der Kundentarife fand seitens der PTA AG 1997 eine Aktualisierung des
Zahlenmaterials auf die Daten der Planung 1998 statt.

2.1 Vorgehensweise



Kostenorientierte Zusammenschaltungsentgelte werden auf der Basis von Forward Looking Long Run Average
Incremental Costs (FL-LRAIC) berechnet.

Dieser Ansatz inkludiert alle einem Kostentrager direkt und indirekt zurechenbaren Kosten. Gemeinsame Kosten und
Gemeinkosten werden durch FL-LRAIC nicht bertcksichtigt. Wirde ein Netzbetreiber oder eine Regulierungsbehérde
die Preise in der Hohe der FL-LRAIC festlegen, waren die Gemeinkosten und gemeinsamen Kosten nicht gedeckt. Zur

langfristigen Sicherung des Uberlebens ist eine Abdeckung dieser Kosten durch Einnahmen nétig.

Daher dienen bei der Bestimmung von kostenorientierten Interconnection Fees die Kosten auf Basis von FL-LRAIC als
Grundlage, auf der mittels eines Mark-Ups, welcher zur Abdeckung der gemeinsamen und Gemeinkosten dient, die

Tarife berechnet werden.
Im Detail werden folgende Annahmen getroffen:

o Forward looking: Es werden die Kosten eines modernen effizienten Netzwerkes berticksichtigt. Daher muf} eine

Bewertung des Vermogens zu Wiederbeschaffungswerten vorgenommen werden.

o Long run: Es wird ein sehr langer Zeithorizont betrachtet, in dem das Investitionskapital und die Kapazitat des Netzes
beliebig verandert werden kann. Das bedeutet, dal3 auch bereits vorhandene Kapazitat als variabel betrachtet wird, da
man langfristig das gesamte Netz ersetzen kdnnte und somit die Kosten vom bestehenden Netz inklusive eventuell
notwendiger Kapazitatserweiterungen als Berechnungsbasis verwendet wird.

0 Average: Die Summe aller Netzkosten wird unter den Netzbetreibern, die das Netz benutzen je nach anteiliger
Nutzung gleich aufgeteilt. Dazu bildet man eine Durchschnittseinheit (Kosten pro Minute der Benutzung).

o Incremental: Es werden die Kosten der Elemente berticksichtigt, die fir die Leistungserbringung der
Zusammenschaltung notwendig sind. Fur die Zusammenschaltung wird ein Kernnetzwerk bendtigt, das die
Vermittlungsleistung erbringt. Alle anderen Kostenstellen, wie zum Beispiel die Kosten des Vertriebes, flieBen in die
Berechnung nicht ein.

Um FL-LRAIC berechnen zu kdnnen, ist eine Unterteilung des Unternehmens in bestimmte Kostenstellen notwendig.
Die Europdische Kommission schlagt folgende Kostenstellen vor:

0 Access Network: Das Access Network erbringt die Leistung des Zugangs zum Core Network. Die Summe aller
TeilnehmeranschluBleitungen (local loops) bildet das Access Network.

o Core Network: Das Core Network erbringt die Vermittlungsleistung (inklusive des technischen Billings) zwischen den
Punkten, an denen jeweils die Teilnehmer mit ihrem local loop an das Core Network angeschlossen sind.

o Retail: Anbieten des Netzzuganges fur Endkunden, Anbieten von Gesprachsminuten (Ferngesprache, Ortsgesprache)
far Endkunden

o Other Services: Vermietung von Endgeraten, Reparatur von Endgeraten, Wartung von Endgeraten
Forward Looking Long Run Average Incremental Costs kdnnen nach zwei Methoden berechnet werden.

o Top Down Ansatz: In einem Top Down Ansatz geht man von einem bestehenden Netz eines Netzbetreibers aus. Man
berechnet die Kosten der Netzelemente mittels aktivitatsorientierter Zurechnung und geht von tatsachlich
bestehenden Routingtabellen aus, um die Kosten fir jedes Gesprach zu errechnen. Dieser Ansatz dient zur Festlegung
von Preisobergrenzen, da er sich an einem bestehenden Netz orientiert, das nicht notwendigerweise effizient sein
mul.

o Bottom Up Ansatz: In einem Bottom Up Ansatz wird theoretisch ein effizienter Netzbetreiber nachgebildet, dessen
Netz die gleiche Leistung erbringt, wie das Netz des marktbeherrschenden Netzbetreibers. Die Netzstruktur und die
Routingtabellen kénnen frei festgelegt werden. Ein solches Modell existiert zur Zeit nur in GroRbritannien. Mit diesem
Ansatz kénnen die Preisuntergrenzen bestimmt werden.

2.2 Ergebnisse der Top Down Berechnung

Basis fur die Uberprifung der Zusammenschaltungsentgelte war das Kostenrechnungsmodell der PTA, das fiir die
Berechnung der Endkundentarife des Tarifantrages 1997 verwendet wurde.

Folgende Annahmen liegen diesem Modell zugrunde:



o Die Bewertung des Vermdogens basiert auf Wiederbeschaffungswerten ...

o Fur analoge Netzelemente, die 1998 voraussichtlich noch in Betrieb stehen werden, wurden kalkulatorische
Abschreibungskosten angesetzt.

o Es wird von einem Digitalisierungsgrad des Netzes von 90% ausgegangen.
o Die Verzinsung des betriebsnotwendigen Kapitals betragt 9 Prozent.

Dieses Modell wurde von der PTA fur die Berechnung der Zusammenschaltungs-entgelte in folgenden Punkten
adaptiert:

1.
Korrektur der Routingtabellen
2.

Alle analogen Netzelemente werden mit dem Wert Null angesetzt und es wird von einer Volldigitalisierung des Netzes
ausgegangen

3. Die Verzinsung des betriebsnotwendigen Kapitals betragt 12 Prozent.
4,
Neue Definition der Teilnehmeranschlu3leitung
5.
Getrennte Darstellung der Gemeinkosten
6.
Bereinigung um Vertriebskosten
7.
Korrektur der Gesprachsvolumina aufgrund der geschatzten Interconnection-Mengen.
In den folgenden Abschnitten soll auf die einzelnen Punkte naher eingegangen werden.
2.2.1 Korrektur der Routingtabellen

Die bei der ersten Uberprifung durch die Telekom-Control GesmbH beanstandeten Inkonsistenzen in den
Routingtabellen wurden von der PTA korrigiert. Dadurch veranderte sich das MengengerUst der Auslastung der
einzelnen Netzelemente. Diese Veranderung bewirkte eine Kostenanderung bei den Netzelementkosten pro Minute.

2.2.2 Analoge Netzelemente und Volldigitalisierung

Alle analogen Netzelemente werden mit dem Wert Null angesetzt (wie auch schon in der Er6ffnungsbilanz). In der
Kalkulation werden nur Digitale-Routen berUcksichtigt. Operative Betriebskosten fir analoge Netzelemente werden mit
aquivalenten Satzen fur digitale Elemente angesetzt.

2.2.3 Kalkulatorische Zinsen von 12%

Aufgrund der in Europa ublichen Verzinsung des eingesetzten Kapitals von 12% wird der Kalkulationszinssatz von 9%
auf 12% angehoben ...

2.2.4 Neue Definition der Teilnehmeranschluf3leitung

Die Grenze zwischen Zugangsnetz (access network) und Kernnetz (core network) wurde neu definiert. Das Zugangsnetz
umfalRt die Summe aller Local Loops. Ein Local Loop beginnt bei der Dose, an der der Endkunde sein Endgerat
anschlieBen kann (NetzabschluBpunkt) und endet im Hauptverteiler vor der Line Card. Die Line Cards werden nicht
dem Local Loop =zugerechnet, da sich bei der derzeit im Einsatz befindlichen Technologie 16
TeilnehmeranschluBleitungen auf einer Line Card befinden und so eine Line Card nicht einem Local Loop zugerechnet
werden kann. Zusatzlich ist bei der Entbindelung der Teilnehmeranschluf3leitung die technisch relevante Schnittstelle
im Hauptverteiler.

Die Neudefinition bewirkt eine Verschiebung von Kosten vom Zugangsnetz zum Kernnetz.



Nach Berlcksichtigung der Adaptierungen 2.2.1 bis 2.2.4 im Ausgangsmodell konnten folgende Verbindungskosten

ermittelt werden.

Regional
(V3)

National
(vV4)

Vollkosten

0,450

0,558

2.2.5 Getrennte Darstellung der Gemeinkosten

Die Gemeinkosten werden im Unterschied zu der fir den Tarifantrag 1997 verwendeten Vollkostenrechnung getrennt

ausgewiesen.
2.2.6 Bereinigung um Vertriebskosten

Zur Berechnung von Endkundentarife wurden auch Vertriebskosten auf die obigen Kostenstellen zugrechnet. Diese
Vertriebskosten fir den Vertrieb von Leistungen fur Endkunden wurden eliminiert. Diese beinhalten
Marketingaufwendungen, Personalkosten und eine Telekom-Rechnungsstelle.

Die Kosten fur Marketingaufwendungen und die Telekom-Rechnungsstelle wurden durch Korrektur der
entsprechenden Parameter im Modell der PTA eliminiert. Dieser Schritt ist notwendig da diese Kostenelemente weder
dem Core- noch dem Access-Netz zugerechnet werden durfen.

Die verbleibenden Personalkosten betragen ca. 1 % der Gesamtkosten und werden durch einen Abschlag vom
Zusammenschaltungsentgelt in der HOhe von 1% eliminiert.

Nach Berucksichtigung der Adaptierungen 2.2.5 bis 2.2.6 konnten folgende Verbindungskosten ermittelt werden.

Regional
(V3)

National
(vV4)

FL-LRAIC
0,385
0.475
Gemeinkosten
0,062
0,077
Markup
16,2%
16,2%
Vollkosten
0,447
0,552

2.2.7 Korrektur der Gesprachsvolumina



Die PTA hat die Volumina (Anzahl an Gesprachsminuten) von den Planwerten des Tarifantrages 1997, wo keine
Festnetz-Interconnection und zu geringe Mobilnetz-Interconnection bericksichtigt wurden, an die Planwerte fir 1998
angepaldt, wodurch sich ein neues Mengengerust fur die Benutzung der einzelnen Netzelemente ergibt.

Im Detail wurden folgende Korrekturen bertcksichtigt:

o Erhohtes Verkehrsaufkommen durch Interconnection-Mobilnetz aufgrund des raschen Marktwachstums der
Mobiltelefonie.

o Der vom Festnetz ausgehende Verkehr in andere Festnetze wurde bereits in der alten Planung als Votumsumsatz
von der PTA berucksichtigt.

o Der zusatzlich durch Festnetz-Interconnection eingehende Verkehr wurde berUcksichtigt.

o Die Substitution von Festnetzgespachen durch zusatzliche Mobil-Festnetzgesprache betragt ungefahr 25%. Daher ist
zu erwarten, daf’ die Summe der nationalen Festnetzgesprache abnehmen wird.

Daraus ergeben sich folgende Kosten fur die Produkte pro Minute:

Regional
(V3)

National
(V4)

FL-LRAIC
0,364

0,447
Gemeinkosten
0,059

0,072

Markup

16,2%

16,2%
Vollkosten
0,423

0,519

2.3 Ergebnisse der Bottom Up Berechnung

Die Bottom Up Berechnung sollte auf Basis eines modellierten effizienten Netzbetreibers erfolgen, dessen Netz die
gleiche Leistungsfahigkeit wie das Netz des marktbeherrschenden Unternehmens besitzt. Eine solche Modellierung ist
sehr komplex und zeitaufwendig und wurde bisher nur in Grol3britannien durchgefuhrt.

In Ermangelung der kurzfristigen Realisierbarkeit eines technischenBottom Up Ansatzes wurde versucht, ausgehend

vom Ergebnis des Top Down Ansatzes, Ineffizienzen in den einzelnen Netzelementen aufzudecken.
Bezlglich der Kosten eines effizienten Netzbetreibers wurden folgende Annahmen getroffen:

o Ein effizienter Betreiber bendtigt zur Erbringung der Leistung ein geringeres betriebsnotwendiges Kapital, indem er
vermehrt Leistungen Dritter in Anspruch nimmt. Dadurch steigen zwar die operativen Kosten, jedoch sinken die
Kapitalkosten (Abschreibungen und Zinsen) Uberproportional.

o Wir gehen davon aus, dal3 im Bereich der Vermittlungstechnik eine Effizienzsteigerung (z.B. durch bessere
Einkaufspolitik) moglich ist. Dies bewirkt eine Senkung des betriebsnotwendigen Kapitals.

o Wir gehen davon aus, dal3 im Bereich der Linientechnik eine Effizienzsteigerung (z.B. durch bessere Einkaufspolitik,



teilweises Outsourcing und eine optimale Netztopologie) moglich ist. Dies bewirkt ebenfalls eine Senkung des

betriebsnotwendigen Kapitals.

Die obigen Ansatze konnten von einem effizienten Betreiber theoretisch bereits heute realisiert werden. Sie bilden

daher die Basis fur die Festlegung der Preisuntergrenze fir Zusammenschaltungsentgelte.

Uber die Zeitspanne, in der die PTA AG diese Effizienzsteigerungen erreichen kann, wurde eingehend diskutiert. Es
wird davon ausgegangen, dal3 Effizienzsteigerungen im Bereich Vermittlungstechnik mittelfristig, im Bereich

Linientechnik langerfristig moglich sind.

Daraus ergeben sich folgende Kosten fur die Produkte pro Minute:

Regional
(V3)

National
(vV4)

FL-LRAIC
0,220

0,278
Gemeinkosten
0,035

0,045

Markup

16,2%

16,2%
Vollkosten
0,255

0,323

3 Zusammenfassung

Wir stellen fest, daR die Verbindungskosten der PTA, die sich aus der Top Down Berechnung ergeben, weit Uber den
von der Europadischen Kommission empfohlenen Benchmarks liegen. Eine mdgliche Ursache kann in dem im
europadischen Vergleich relativ geringen Gesprachsvolumen pro Teilnehmer liegen. Berlcksichtigt man jedoch mogliche
Effizienzverbesserungen, ndhern sich die Verbindungskosten an das obere Ende dieser Benchmarks an.

Folgende Tabelle zeigt eine Gegenuberstellung von Verbindungsentgelten:

Jahr

Regional (V3)

National (V4)

OVUM-Studie (Beilage ./9 zum Antrag)
1998

0,160

0,210

EC Benchmarks (peak) Obergrenze
(Empf. d. EK vom 8.1.98) Untergrenze



1998

0,248
0,124

0,359
0,207

Angebot PTA 12.12.97

1998
1999
2000

0,450
0,320
0,240

0,550
0,420
0,340

Vollkosten PTA 12.2.98
1998
0,450
0,558

Vollkosten PTA 12.2.98 nach
Bereinigung um Vetriebskosten

1998
0,447
0,552
Vollkosten PTA 25.2.98 nach Korrektur der Gesprachsvolumina
1998
0,423
0,519

Vollkosten eines effizienten Betreibers

0,255
0,323"
Mit dem angefochtenen Bescheid sprach die belangte Behdrde - unter anderem - aus:

"1. GemaR 8 41 Abs 3 in Verbindung mit 8 111 TKG werden fir die Zusammenschaltung der o6ffentlichen
Telekommunikationsnetze der Citykom Austria Telekommunikation GmbH, der tele.ring Telekom Service GmbH und
der UTA Telekom AG mit dem offentlichen Telekommunikationsnetz der Post und Telekom Austria AG folgende
Bedingungen festgelegt:

a) Die Zusammenschaltungsentgelte betragen tageszeitunabhangig und verkehrsvolumensunabhangig
far den Gesprachstyp V3 0,25 ATS/min, exklusive Umsatzsteuer
far den Gesprachstyp V4 0,33 ATS/min, exklusive Umsatzsteuer

far den Gesprachstyp V5 0,053 ATS/min, exklusive Umsatzsteuer



fir den Gesprachstyp V6 0,104 ATS/min, exklusive Umsatzsteuer

Die Gesprachstypen V3, V4, V5 wund V6 verstehen sich nach der Definition in Anhang 3 des
Standardzusammenschaltungsangebotes der Post und Telekom Austria AG vom Juli 1997.

b) Die Zusammenschaltungsentgelte werden reziprok angewendet, sodall fur den Verkehr, der vom &ffentlichen
Telekommunikationsnetz der Post und Telekom Austria AG in oder Uber das 6ffentliche Telekommunikationsnetz der
Antragsteller zu 1., 4. und 5. (das sind die mitbeteiligten Parteien) gefihrt wird, Entgelte in gleicher H6he entsprechend
dem jeweiligen Verkehrstyp verrechnet werden.

c) Fur Verbindungsaufbauleistungen und nicht zustandegekommene Gesprache werden keine zusatzlichen Entgelte
verrechnet. Das Entgelt bemil3t sich auf der Grundlage einer Sekundenabrechnung des zustandegekommenen
Gesprachs.

d) Die in diesem Bescheid festgelegten Zusammenschaltungsentgelte gelten, soferne die Parteien keine abweichenden
Vereinbarungen treffen, fir Leistungen, die zwischen den Antragstellern zu 1., 4. und 5. einerseits sowie der Post und
Telekom Austria AG andererseits im Zeitraum vom 1. Janner 1998 bis zum 31. Dezember 1999 erbracht wurden bzw.

werden.

e) Die Antragsteller zu 1., 4. und 5. einerseits sowie die Post und Telekom Austria AG andererseits sind verpflichtet, bis
spatestens 30. September 1999 in Verhandlungen Uber die Festlegung der Zusammenschaltungsentgelte ab dem
1. Janner 2000 einzutreten. Eine Anrufung der Regulierungsbehérde zur Neufestlegung der mit diesem Bescheid

festgelegten Zusammenschaltungsentgelte ist friihestens 6 Wochen nach dem 30. September 1999 zulassig.

2. Der Antrag der Citykom Austria Telekommunikation GmbH, der tele.ring Telekom Service GmbH und der UTA
Telekom AG, die Post und Telekom Austria AG zu verpflichten, zusatzlich zu den unter 1 (a) festgelegten Entgelten auf
individuelle Nachfrage als Option Zusammenschaltungsentgelte fur Peak-Zeiten und. Off-Peak-Zeiten anzubieten und
daruber zu verhandeln, wobei der Durchschnitt der Peak- und Off-Peak-Entgelte den unter 1 (a) festgelegten Entgelten
zu entsprechen hat, wobei der Ermittlung des Durchschnitts objektive, bei der Post und Telekom Austria AG gliltige

Tagesverkehrskurven zugrundezulegen sind, wird abgewiesen.

3. Der Antrag der Citykom Austria Telekommunikation GmbH, der tele.ring Telekom Service GmbH und der UTA
Telekom AG, anzuordnen, dal sich die sonstigen von der Post und Telekom Austria AG anzubietenden
Zusammenschaltungsentgelte an den hier angeordneten Zusammenschaltungsentgelten zu orientieren haben, wird

zurlickgewiesen."
In der Begriindung wurde - unter anderem - ausgefuhrt:
"4.5 Zur Héhe der Zusammenschaltungsentgelte

Wird die Regulierungsbehdrde nach § 41 Abs 3 TKG angerufen, so hat sie in ihrer Entscheidung gemal ausdricklicher
gesetzlicher Anordnung die Richtlinien der Europaischen Gemeinschaften, die nach Artikel 6 der Richtlinie 90/387/EWG
vom Europdischen Parlament und vom Rat erlassen werden, zu beachten. Die Richtlinie 97/33/EG des Europdischen
Parlamentes und des Rates vom 30. Juni 1997 Uber die Zusammenschaltung in der Telekommunikation im Hinblick auf
die Sicherstellung eines Universaldienstes und der Interoperabilitdt durch Anwendung der Grundsdtze fiur einen
offenen Netzzugang (ONP) stellt eine derartige Richtlinie dar, die von der Regulierungsbehoérde ihrer Entscheidung
zugrunde zu legen ist. Diese Richtlinie war gemal ihrem Art 23 von den Mitgliedstaaten bis zum 31. 12. 1997
umzusetzen.

Wenngleich die Richtlinie 97/33/EG zum Zeitpunkt der parlamentarischen Behandlung des TKG noch nicht
veroffentlicht war, wurde auf sie durch Einfugung des letzten Satzes des § 41 Abs 3 TKG bereits Bezug genommen; in
diesem Satz wird festgelegt, dal? - wie dies in Artikel 7 Abs 2 der Richtlinie 97/33/EG vorgesehen ist - der Grundsatz der
Kostenorientierung nur bei der Festlegung der HOhe der Entgelte von marktbeherrschenden Unternehmen
Anwendung findet. Zur naheren Ausfihrung wurde vom Bundesminister flUr Wissenschaft und Verkehr die
ZusammenschaltungsV (BGBI I 1998/14) erlassen, die am 16. 1. 1998 kundgemacht wurde.

Die Telekom-Control-Kommission hat ihrer Entscheidung daher ausgehend von § 41 Abs 3 TKG insbesondere die
Richtlinie 97/33/EG sowie die ZusammenschaltungsV zugrunde zu legen.

Wahrend in 8 41 Abs 3 TKG nur sehr allgemein der 'Grundsatz der Kostenorientiertheit' postuliert wird, enthalt die


https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/BgblPdf/1998_14_2/1998_14_2.pdf

verwiesene Richtlinie 97/33/EG in Art 7 Abs 2 die Bestimmung, dal3 sich die Entgelte aus den tatsachlichen Kosten
einschlielllich einer vertretbaren Investitionsrendite herleiten lassen mussen, wobei die Beweislast daflir bei der
Organisation liegt, die die Zusammenschaltung mit ihren Einrichtungen bereitstellt. Wie schon der Begriff 'herleiten’
zum Ausdruck bringt, bedeutet dies keineswegs einen 'Kostenpreis', der sich unter Berucksichtigung samtlicher Kosten
des Netzbetreibers ergibt.

Die zur Auslegung der Richtlinie heranzuziehenden Erwagungsgriinde prazisieren, was unter dem Grundsatz der
Kostenorientierung im Sinne des Art 7 Abs 2 der Richtlinie 97/33/EG zu verstehen ist: 'Die Hohe der Entgelte sollte die
Produktivitdt und eine effiziente nachhaltige MarkterschlieBung férdern; sie sollten nicht unterhalb einer Grenze
liegen, die anhand langfristiger Grenzkosten und einer Kostenzurechnung aufgrund der tatsachlichen
Kostenverursachung berechnet wird, aber auch nicht eine Obergrenze Uberschreiten, die sich aus den Kosten ergibt,
die anfallen wirden, wenn die betreffende Zusammenschaltung unabhangig von anderen Leistungen bereitgestellt
wird ('stand-alone costs'). Zusammenschaltungsentgelte, die auf einem Preisniveau beruhen, das sich eng an den
langfristigen Grenzkosten fur die Bereitstellung des Zugangs zur Zusammenschaltung orientiert, sind dazu geeignet,
die rasche Entwicklung eines offenen und wettbewerbsfahigen Marktes zu fordern.' (Erwagungsgrund 70 zur
RL 97/33/EG). Der Begriff Grenzkosten ist dabei aus betriebswirtschaftlicher Sicht nicht ganz zutreffend: offensichtlich
gemeint sind Zusatzkosten, wie dies etwa auch in der englischen Sprachfassung (incremental costs) zum Ausdruck
kommt; auch die Osterreichische Umsetzung durch die ZusammenschaltungsV bezieht sich zutreffenderweise auf
Zusatzkosten.

Art 7 Abs 5 der RL 97/33/EG sieht eine Verpflichtung der Europdischen Kommission vor, Empfehlungen fiir die
Kostenrechnungssysteme und fur die Transparenz der Kostenrechnung im Bereich der Zusammenschaltung zu
erstellen. Diese Empfehlungen sind in einem Verfahren gemaR Artikel 15 der Richtlinie 97/33/EG zu erstellen, bei dem
die Kommission vom ONP-Ausschul3 unterstitzt wird. Im Wege dieses Verfahrens hat die Kommission die Empfehlung
vom 8. 1. 1998 zur Zusammenschaltung in einem liberalisierten Telekommunikationsmarkt, Teil |
- Zusammenschaltungsentgelte, erstellt (KOM (98) 50 endg.). Diese Empfehlung baut im wesentlichen auf dem im
zitierten Erwagungsgrund 10 zur RL 97/33/EG dargelegten Prinzip auf. Die Kommission empfiehlt demgemal, dal die
Zusammenschaltungskosten (gemeint: Zusammenschaltungsentgelte) auf der Grundlage der zukunftsrelevanten
langfristigen durchschnittlichen zuséatzlichen Kosten (FL-LRAIC) berechnet werden sollten, da diese Kosten denen eines
effizienten Betreibers, der moderne Technologien einsetzt, sehr nahe kommen. Zusammenschaltungsentgelte, die auf
solchen Kosten beruhen, kénnen berechtigte Zuschlage enthalten, um einen Teil der zukunftsrelevanten gemeinsamen
und Gemeinkosten eines effizienten Betreibers abzudecken, die unter Wettbewerbsbedingungen anfallen wirden
(Pkt. 3 der Empfehlung KOM(98) 50 endg.).

Die Kommission empfiehlt auch Leitlinien fur die nationalen Regulierungsbehérden bei der Beurteilung von
Zusammenschaltungsentgelten fur die Anrufzustellung, "bis errechnete Kosten fur die Zusammenschaltung auf der
Grundlage zukunftsorientierter langfristiger durchschnittlicher zusatzlicher Kosten verfligbar sind." Dabei handelt es
sich um Entgelte, die auf der Grundlage der 'besten gegenwadrtigen Praxis' ermittelt wurden; sofern die Entgelte
auBerhalb der angegebenen Bandbreiten (0,124 bis 0,248 6S/min fur einen Gesprachstyp entsprechend V3; 0,207 bis
0,359 6S/min fir V4) liegen, wird den nationalen Regulierungsbehérden empfohlen, eine umfassende Rechtfertigung
der Entgelte zu verlangen; die Bandbreiten werden jedoch als breit genug angesehen, um den bekannten
Kostenunterschieden zwischen den Mitgliedstaaten Rechnung zu tragen.

Die Kommission der Europdischen Gemeinschaften hat diese Empfehlung nach Beratungen mit dem ONP-Ausschul3,
der die in ihr enthaltenen Grundsatze unterstltzt, erlassen. Die Empfehlung kann damit auch als gemeinsame Basis
gesehen werden, wie sie von den Mitgliedstaaten der Auslegung insbesondere des Art 7 RL 97/33/EG zugrundegelegt
wird.

§ 8 Abs 2 iVm 8§ 9 Abs 3 ZusammenschaltungsV ordnet an, dal} Zusammenschaltungsentgelte auf der Grundlage von
Kostenrechnungssystemen zu erstellen sind, die auf der Basis der zukunftsorientierten langfristigen durchschnittlichen
zusatzlichen Kosten entsprechend der aktivitatsorientierten Kostenrechnung zu gestatten sind.

Nun trifft es zu, wie die Antragsteller ausfihren, dal die PTA zum gegenwartigen Zeitpunkt Uber kein
Kostenrechnungssystem verflgt, das den Anforderungen des § 9 ZusammenschaltungsV voll entspricht. Gerade fur
diese - in Europa derzeit keineswegs untypische - Situation sieht die Empfehlung die Bestimmung von



Zusammenschaltungsentgelten auf der Grundlage der 'besten gegenwartigen Praxis' vor, d.h. die Ableitung von den
sogenannten 'benchmarks', wie sie in der Empfehlung angefuhrt sind. Auch die Empfehlung sieht darin
gewissermallen eine Methode der Anndherung, bis Kostenrechnungssysteme entwickelt und umgesetzt sind, die eine
genauere Festsetzung auf der Basis von FL-LRAIC ermdglichen. Vorausgesetzt wird die Tatigkeit der nationalen
Regulierungsbehdrde als entscheidende Instanz, deren Aufgabe es ist, das Wachstum eines auf Dauer
wettbewerbsfahigen Telekommunikationsmarkts zu férdern (Punkt 7 der Begrundung zur Empfehlung KOM (98) 50
endg.). Die Empfehlung geht davon aus, dall zum gegenwadrtigen Zeitpunkt in den meisten Mitgliedstaaten kein den
Anforderungen der Empfehlung entsprechendes Kostenrechnungssystem des marktbeherrschenden Unternehmens
vorliegt und die zu treffenden Entscheidungen der nationalen Regulierungsbehérden - im Sinne einer
schiedsrichterlichen Festlegung - eine Anndherung an die tatsdchlichen Kosten auf Basis FL-LRAIC vorzunehmen
haben; dies kdnne insbesondere durch die Orientierung an den 'benchmarks' erfolgen.

Fur die von der Telekom-Control-Kommission zu treffende Festlegung der Zusammenschaltungsentgelte - soweit die
PTA als marktherrschendes Unternehmen betroffen ist - ist daher der entscheidungsrelevante Grundsatz der Kosten-
orientiertheit im Sinne des § 41 Abs 3 TKG eindeutig dahingehend zu verstehen, dal} eine Anndherung an die
zukunftsorientierten langfristigen durchschnittlichen zusatzlichen Kosten (forward looking long run average
incremental costs, FL-LRAIC) zu erfolgen hat.

Um die von der PTA angebotenen Zusammenschaltungsentgelte hinsichtlich ihrer Kostenorientiertheit beurteilen zu
kénnen, wurde die Telekom-Control GmbH mit einer betriebswirtschaftlichen Uberpriifung beauftragt.

In Ermangelung einer der ZusammenschaltungsV entspechenden internen Kostentragerrechnung der PTA wurde bei
der Uberprifung das im Jahr 1995 entwickelte und 1997 aufgrund der Begutachtung des Tarifantrags der PTA 1997
- dem bereits die Plankosten fur 1998 zugrundelagen - aktualisierte Rechenmodell zur Kalkulation von Netzkosten in
Abhangigkeit vom  Gesprachsverlauf  (Routing) als  Kalkulationsmethode flir die  Ermittlung der
Zusammenschaltungskosten verwendet. Entsprechend den im Gutachten im einzelnen ausgefiihrten Schritten wurden
- den Grundsdtzen eines bottom-up-Modells folgend - die Kosten eines effizienten Netzbetreibers mit gleicher
Leistungsfahigkeit berechnet. Der sich auf diese Weise ergebende Betrag, jeweils fiir die Gesprachstypen V3 und V4,
bietet nun eine flr den vorliegenden Zweck ausreichende Annaherung an die tatsachlichen Kosten auf Basis von FL-
LRAIC der PTA.

Die Telekom-Control-Kommission hat daher bei ihrer Entscheidung sowohl auf die Kosten der PTA, wie sie sich
entsprechend dem Gutachten als Andherung an FL-LRAIC darstellen, als auch auf die 'beste gegenwartige Praxis' im
Sinne der Empfehlung der Kommission der Europdischen Gemeinschaften KOM (98) 50 endg. Bedacht zu nehmen. Sie
hat sich dabei vom Ziel des TKG, einen chancengleichen und funktionsfahigen Wettbewerb auf den Markten der
Telekommunikation férdern, leiten zu lassen.

4.5.1. Zu den Gesprachstypen V3 und V4

Entsprechend der ZusammenschaltungsV sind die Entgelte kostenorientiert auf der Grundlage eines
Kostenrechnungssystems auf Basis der zukunftsorientierten langfristigen durchschnittlichen zusatzlichen Kosten (FL-
LRAIC) entsprechend der aktivitatsorientierten Kostenzurechnung festzulegen. Die bestmogliche Anndherung an die
zukunftsorientierten langfristigen durchschnittlichen zusatzlichen Kosten eines effizienten Netzbetreibers hat fir den
Gesprachstyp V3 0,255 &S, fur
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