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40/01 Verwaltungsverfahren

Norm

ABGB §1153;

VStG §5 Abs1;

VStG §9 Abs1;

Rechtssatz

Nicht jede mangelhafte Arbeitsweise eines Mitarbeiters ist p9ichtwidrig. Grundsätzlich schuldet jeder Dienstnehmer

nur eine im Ganzen durchschnittliche Leistung. Das schließt allerlei Mängel der Arbeitsweise ein, die als Ganzes zu

betrachten ist. Auch der fähigste und zuverlässigste Dienstnehmer macht gelegentlich Fehler und ist Schwankungen

seiner Arbeitskraft unterworfen. Es wäre willkürlich, solche Mängel aus dem Zusammenhang einer andauernden

Tätigkeit herauszugreifen und isoliert zu beurteilen. Das kann allenfalls bei vorsätzlichem Verhalten geschehen, also

bei ausgesprochener Widersetzlichkeit oder bewußter Gleichgültigkeit gegenüber ganz konkreten Anordnungen oder

auch bei bewußter Nachlässigkeit, die im gegebenen Einzelfall voraussehbar zu erheblichen Nachteilen geführt hat.

Damit scheiden als P9ichtverletzungen Arbeitsmängel aus, die im alltäglichen Ablauf jedem einmal unterlaufen

können, soweit sie nicht persönlichkeitsbedingt wiederholt, vorsätzlich oder infolge Gleichgültigkeit mindestens

bewußt fahrlässig begangen wurden.

Schlagworte

Verantwortung für Handeln anderer Personen Besondere Rechtsgebiete Arbeitsrecht Arbeiterschutz
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