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Norm

DSG 2000 §12 Abs5;

DSG 2000 §13;

DSG 2000 §53 AbsT;

AVG 878 Abs1;

E Kommission 2002/16/EG Art1;

E Kommission 2004/915/EG Art1;
1. AVG § 78 heute

2. AVG § 78 gultig ab 01.01.2014 zuletzt gedndert durch BGBI. | Nr. 33/2013
3. AVG § 78 glltig von 01.01.2008 bis 31.12.2013zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 5/2008
4. AVG § 78 glltig von 01.01.2003 bis 31.12.2007 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 117/2002
5. AVG § 78 gultig von 01.06.2000 bis 31.12.2002zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 29/2000
6. AVG § 78 giltig von 01.01.1993 bis 31.05.2000zuletzt geandert durch BGBI. Nr. 866/1992
7. AVG § 78 gultig von 01.02.1991 bis 31.12.1992

Text

[Anmerkung Bearbeiter: Namen (Firmen), (Internet-)Adressen, Aktenzahlen (und dergleichen), Rechtsformen und
Produktbezeichnungen etc. sowie deren Initialen und Abklrzungen kénnen aus Anonymisierungsgrinden abgekuirzt
und/oder verandert sein.]

BESCHEIDBESCH E romisch eins D

Die Datenschutzkommission hat unter dem Vorsitz von Dr. SPENLING und in Anwesenheit der Mitglieder Mag.
HUTTERER, Dr. KOTSCHY, Dr. ROSENMAYR-KLEMENZ, Dr. STAUDIGL und Mag. ZIMMER sowie des SchriftfUhrers Mag.
FLENDROVSKY in ihrer Sitzung vom 31. Mai 2006 folgenden Beschluss gefasst:

Spruch

I. Aufgrund des Antrages vom 24. April 2006 wird der G**** GmbH, gemaR 8 13 Abs. 1 und 2 Z 2 des
Datenschutzgesetzes 2000 (DSG 2000), BGBI. | Nr. 165/1999 idF BGBI. | Nr. 13/2005, die Genehmigung erteilt, folgende
personenbezogene Daten aus der Datenanwendung ,Datei fir weltweite GroRauftrage”, die beim
Datenverarbeitungsregister zur Registrierung gemeldet ist, an die G**** LLC, USA, zum Zweck der Beurteilung des
Kreditrisikos und der Genehmigung von Grof3auftragen zu Ubermitteln und zur Inanspruchnahme von Hosting-


file:///
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?Abfrage=Dsk&Dokumentnummer=DSKTE_20060531_K178227_0005_DSK_2006_00#allefassungen
https://www.ris.bka.gv.at/NormDokument.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10005768&Artikel=&Paragraf=78&Anlage=&Uebergangsrecht=
https://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/1991/51/P78/NOR40148235
https://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/1991/51/P78/NOR40095844
https://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/1991/51/P78/NOR40034167
https://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/1991/51/P78/NOR40007916
https://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/1991/51/P78/NOR12064062
https://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/1991/51/P78/NOR12063077
https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/BgblPdf/1999_165_1/1999_165_1.pdf
https://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/I/2005/13

Services zu Uberlassen:rémisch eins. Aufgrund des Antrages vom 24. April 2006 wird der G**** GmbH, gemald
Paragraph 13, Absatz eins und 2 Ziffer 2, des Datenschutzgesetzes 2000 (DSG 2000), Bundesgesetzblatt Teil eins, Nr.
165 aus 1999, in der Fassung Bundesgesetzblatt Teil eins, Nr. 13 aus 2005, die Genehmigung erteilt, folgende
personenbezogene Daten aus der Datenanwendung ,Datei fir weltweite GrolRauftrage”, die beim
Datenverarbeitungsregister zur Registrierung gemeldet ist, an die G**** LLC, USA, zum Zweck der Beurteilung des
Kreditrisikos und der Genehmigung von GroRauftrdgen zu Ubermitteln und zur Inanspruchnahme von Hosting-
Services zu Uberlassen:

Von bestehenden Kunden der G**** GmbH:

e Strichaufzahlung
Kundenname
e Strichaufzahlung
Ordnungsnummer
e Strichaufzahlung
Daten zur Konzernzugehorigkeit
e Strichaufzahlung
Daten zur Bonitat
e Strichaufzahlung
Daten zum Zahlungs- und Leistungsverhalten des Kunden
e Strichaufzahlung
Daten zum Kreditmanagement, z.B. bestehendes Finanzierungsobligo,
e -Strichaufzahlung
offene Posten, etc.
e -Strichaufzahlung
Gegenstand der Lieferung und Leistung
e -Strichaufzahlung
Firmenbuchdaten
e Strichaufzahlung
Finanzierungs- und Zahlungsbedingungen, z.B. Zahlungsziel
e Strichaufzahlung
Mahndaten/Klagsdaten
e Strichaufzahlung
Bearbeitungskommentare (quantitative/qualitative Angaben zur Bonitat)

Von potentiellen Kunden der G**** GmbH:

e Strichaufzahlung
Kundenname
e Strichaufzahlung
Ordnungsnummer
e Strichaufzahlung
Daten zur Konzernzugehdrigkeit
e Strichaufzahlung
Daten zur Bonitat
e -Strichaufzahlung
Gegenstand der Lieferung und Leistung
e Strichaufzahlung
Firmenbuchdaten
e Strichaufzahlung
Finanzierungs- und Zahlungsbedingungen, z.B. Zahlungsziel
e -Strichaufzahlung
Bearbeitungskommentare (quantitative/qualitative Angaben zur Bonitat)

Von Mitarbeitern der G**** GmbH, die mit der Abwicklung des Geschéftsfalls befasst sind:



e Strichaufzéhlung
Name

e Strichaufzéhlung
Daten zur Adressierung

Il. Gemal § 78 des Allgemeinen Verwaltungsverfahrensgesetzes (AVG), BGBI Nr. 51/1991 idF. BGBI | Nr. 65/2002, iVm 88
1, 3 Abs. 1 und TP 1 Bundesverwaltungsabgabenverordnung 1983, BGBI Nr. 24 i.d.F. BGBI Il Nr. 460/2002 (BVwAbgV),
hat die Antragstellerin eine Verwaltungsabgabe in Héhe vonrémisch zwei. Gemal3 Paragraph 78, des Allgemeinen
Verwaltungsverfahrensgesetzes (AVG), Bundesgesetzblatt Nr. 51 aus 1991, in der Fassung Bundesgesetzblatt Teil eins,
Nr. 65 aus 2002, in Verbindung mit Paragraphen eins, 3, Absatz eins und TP 1 Bundesverwaltungsabgabenverordnung
1983, BGBI Nr. 24 in der Fassung Bundesgesetzblatt Teil 2, Nr. 460 aus 2002, (BVwAbgV), hat die Antragstellerin eine

Verwaltungsabgabe in Héhe von
Euro 6,50

zu entrichten.

Begrindung

Mit E-Mail vom 24. April 2006 hat die G**** GmbH (in der Folge: Antragstellerin) bei der Datenschutzkommission einen
Antrag gem&R § 13 DSG 2000 auf Ubermittlung und Uberlassung von personenbezogenen Daten von Kunden (und in
einem geringen Ausmal? auch von Mitarbeitern) an die von der Konzernmutter (G**** Corporation) beauftragte G****
LLC, USA gestellt.Mit E-Mail vom 24. April 2006 hat die G**** GmbH (in der Folge: Antragstellerin) bei der
Datenschutzkommission einen Antrag gemiR Paragraph 13, DSG 2000 auf Ubermittlung und Uberlassung von
personenbezogenen Daten von Kunden (und in einem geringen Ausmaf auch von Mitarbeitern) an die von der

Konzernmutter (G**** Corporation) beauftragte G**** LLC, USA gestellt.

Die Datenubermittlung soll der Beurteilung des Kreditrisikos und der Genehmigung von GroRauftragen durch die
Konzernleitung dienen. Weiters sollen gewisse Dienstleistungen zentral in den USA erbracht werden. Die G****

Corporation hat diese Aufgaben an die G**** |LC delegiert, weshalb der Datentransfer direkt an diese erfolgen soll.
In rechtlicher Hinsicht war zu erwagen:

§ 13 Abs. 1 und 2 DSG 2000 lauten unter der Uberschrift ,Genehmigungspflichtige Ubermittlung und Uberlassung von
Daten ins Ausland”:Paragraph 13, Absatz eins und 2 DSG 2000 lauten unter der Uberschrift ,Genehmigungspflichtige

Ubermittlung und Uberlassung von Daten ins Ausland*:

,8 13. (1) Soweit der Datenverkehr mit dem Ausland nicht gemaR § 12 genehmigungsfrei ist, hat der Auftraggeber vor
der Ubermittlung oder Uberlassung von Daten in das Ausland eine Genehmigung der Datenschutzkommission (88 35
ff) einzuholen. Die Datenschutzkommission kann die Genehmigung an die Erfiillung von Bedingungen und Auflagen
binden.,§ 13. (1) Soweit der Datenverkehr mit dem Ausland nicht gemal3 Paragraph 12, genehmigungsfrei ist, hat der
Auftraggeber vor der Ubermittlung oder Uberlassung von Daten in das Ausland eine Genehmigung der
Datenschutzkommission (Paragraphen 35, ff) einzuholen. Die Datenschutzkommission kann die Genehmigung an die
Erfullung von Bedingungen und Auflagen binden.

(2) Die Genehmigung ist unter Beachtung der gemal} § 55 Z 2 ergangenen Kundmachungen zu erteilen, wenn die
Voraussetzungen des § 12 Abs. 5 vorliegen und wenn, ungeachtet des Fehlens eines im Empfangerstaat generell
geltenden angemessenen Datenschutzniveaus,(2) Die Genehmigung ist unter Beachtung der gemal Paragraph 55,
Ziffer 2, ergangenen Kundmachungen zu erteilen, wenn die Voraussetzungen des Paragraph 12, Absatz 5, vorliegen
und wenn, ungeachtet des Fehlens eines im Empfangerstaat generell geltenden angemessenen Datenschutzniveaus,

1. 1.Ziffer eins
fiir die im Genehmigungsantrag angefiihrte Ubermittlung oder Uberlassung im konkreten Einzelfall
angemessener Datenschutz besteht; dies ist unter Berucksichtigung aller Umstande zu beurteilen, die bei der
Datenverwendung eine Rolle spielen, wie insbesondere die Art der verwendeten Daten, die Zweckbestimmung
sowie die Dauer der geplanten Verwendung, das Herkunfts- und das Endbestimmungsland und die in dem
betreffenden Drittland geltenden allgemeinen oder sektoriellen Rechtsnormen, Standesregeln und
Sicherheitsstandards; oder

2. 2.Ziffer2
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der Auftraggeber glaubhaft macht, dass die schutzwirdigen Geheimhaltungsinteressen der vom geplanten
Datenverkehr Betroffenen auch im Ausland ausreichend gewahrt werden. HiefUr kdnnen insbesondere auch
vertragliche Zusicherungen des Empfangers an den Antragsteller Gber die naheren Umstande der
Datenverwendung im Ausland von Bedeutung sein.”

1. Die beantragte Ubermittlung bzw. Uberlassung von Daten ist gemaR § 13 Abs. 1 Datenschutzgesetz 2000 (DSG 2000),
BGBI. | Nr. 165/1999, genehmigungspflichtig, da die USA nicht zu den Staaten mit angemessenem Datenschutzniveau
im Sinne des & 12 Abs. 2 DSG 2000 zahlen. Die G**** LLC, USA, ist auch nicht der ,Safe Harbor”- Vereinbarung
(2000/520/EG, CELEX: 32000D0520, Amtsblatt Nr. L 215 vom 25/08/2000 S. 0007 - 0047) beigetreten.1. Die beantragte
Ubermittlung bzw. Uberlassung von Daten ist gemaR Paragraph 13, Absatz eins, Datenschutzgesetz 2000 (DSG 2000),
Bundesgesetzblatt Teil eins, Nr. 165 aus 1999, genehmigungspflichtig, da die USA nicht zu den Staaten mit
angemessenem Datenschutzniveau im Sinne des Paragraph 12, Absatz 2, DSG 2000 zdhlen. Die G**** LLC, USA, ist
auch nicht der ,Safe Harbor"- Vereinbarung (2000/520/EG, CELEX: 32000D0520, Amtsblatt Nr. L 215 vom 25/08/2000 S.
0007 - 0047) beigetreten.

2. Die zugrunde liegende Datenanwendung ,Datei fur weltweite GroRauftrage” liegt dem Datenverarbeitungsregister
unter der laufenden Datenanwendungsnummer xxx des Auftraggebers G**** GmbH (DVR-Nummer yyyyyyyyy) vor,
wobei fUr die Registrierungsfahigkeit nur mehr die Genehmigung der in der Meldung enthaltenen Falle internationalen
Datenverkehrs fehlt.

3. GemaéR § 12 Abs. 5 DSG 2000 ist zundchst Voraussetzung fiir die Zulassigkeit jeder Ubermittlung oder Uberlassung in
das Ausland die RechtmaRigkeit der Datenanwendung im Inland gemaR & 7 DSG 2000.3. Gemal? Paragraph 12, Absatz
5, DSG 2000 ist zunéchst Voraussetzung fiir die Zulassigkeit jeder Ubermittlung oder Uberlassung in das Ausland die
RechtmaRigkeit der Datenanwendung im Inland gemafR3 Paragraph 7, DSG 2000.

a) Hinsichtlich derUberlassung an die G*** LLC, USA, ist die Zul3ssigkeit gemaR § 10 DSG 2000 gegeben, da die
Uberlassung aus einer in Osterreich zuldssigen Datenanwendung erfolgen soll (vgl. Pkt. 2) und da hinsichtlich des
Dienstleisters kein Anlass besteht daran zu zweifeln, dass G**** LLC, USA, ausreichende Gewahr fur die rechtmaRige
und sichere Datenverwendung bietet.a) Hinsichtlich der Uberlassung an die G*** LLC, USA, ist die Zuldssigkeit gemaR
Paragraph 10, DSG 2000 gegeben, da die Uberlassung aus einer in Osterreich zuldssigen Datenanwendung erfolgen
soll vergleiche Pkt. 2) und da hinsichtlich des Dienstleisters kein Anlass besteht daran zu zweifeln, dass G**** LLC, USA,
ausreichende Gewahr fur die rechtmaRige und sichere Datenverwendung bietet.

b) Fiir die Zulassigkeit einer Ubermittlung ist gem&R § 7 Abs. 2 DSG 2000 Voraussetzung, dass die Daten aus einer
zulassigen Datenanwendung stammen - was im vorliegenden Fall gemall Pkt. 2 gegeben ist - und dass die
Ubermittlung durch einen der Falle des § 8 ( bzw. bei sensiblen Daten des § 9 DSG 2000) gedeckt ist. Im vorliegenden
Fall sollen keine sensiblen Daten im Sinne des 8 4 Z 2 DSG 2000 tbermittelt werden, sodass nur 8 8 zur Anwendung
kommt. Die Ubermittlung dient der Beurteilung des Risikos, das mit dem Abschluss von GroRauftragen mit
Kreditkonditionen verbunden ist. Angesichts der anerkannten Anforderungen an ein aussagefahiges Rechnungs- und
Bilanzierungswesen in Konzernen mussen Kreditrisiken, die von Konzerntochtern eingegangen werden, einer
konsolidierten Betrachtung der Gesamtverpflichtungen eines Konzerns zugefuhrt werden, sodass sie der
Konzernspitze jeweils zumindest bekannt geworden sein missen. Fur die Ubermittlung relevanter Daten an die
Konzernspitze (bzw. eines von ihr Beauftragten) ist im vorliegenden Fall daher das Vorliegen eines berwiegenden
berechtigten Interesses im Sinne des 8 8 Abs. 1 Z 4 DSG 2000 anzunehmen, sodass schutzwirdige
Geheimhaltungsinteressen durch die beabsichtigte Ubermittlung nicht verletzt werdenb) Fur die Zuléssigkeit einer
Ubermittlung ist gem&R Paragraph 7, Absatz 2, DSG 2000 Voraussetzung, dass die Daten aus einer zuldssigen
Datenanwendung stammen - was im vorliegenden Fall gemé&R Pkt. 2 gegeben ist - und dass die Ubermittlung durch
einen der Falle des Paragraph 8, ( bzw. bei sensiblen Daten des Paragraph 9, DSG 2000) gedeckt ist. Im vorliegenden
Fall sollen keine sensiblen Daten im Sinne des Paragraph 4, Ziffer 2, DSG 2000 Ubermittelt werden, sodass nur
Paragraph 8, zur Anwendung kommt. Die Ubermittlung dient der Beurteilung des Risikos, das mit dem Abschluss von
GrolRauftragen mit Kreditkonditionen verbunden ist. Angesichts der anerkannten Anforderungen an ein
aussagefahiges Rechnungs- und Bilanzierungswesen in Konzernen mussen Kreditrisiken, die von Konzerntdchtern
eingegangen werden, einer konsolidierten Betrachtung der Gesamtverpflichtungen eines Konzerns zugefiihrt werden,
sodass sie der Konzernspitze jeweils zumindest bekannt geworden sein missen. Fiir die Ubermittlung relevanter
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Daten an die Konzernspitze (bzw. eines von ihr Beauftragten) ist im vorliegenden Fall daher das Vorliegen eines
Uberwiegenden berechtigten Interesses im Sinne des Paragraph 8, Absatz eins, Ziffer 4, DSG 2000 anzunehmen, sodass
schutzwiirdige Geheimhaltungsinteressen durch die beabsichtigte Ubermittlung nicht verletzt werden

Die beabsichtigte Ubermittlung ist daher insgesamt als zuldssig im Sinne des § 12 Abs. 5 DSG 2000 anzusehenDie
beabsichtigte Ubermittlung ist daher insgesamt als zuléssig im Sinne des Paragraph 12, Absatz 5, DSG 2000 anzusehen.

4. Fur eine Genehmigung der Ubermittlung oder Uberlassung von Daten ins Ausland in Féllen, die nicht dem § 12 Abs.
1 bis 3 unterliegen, ist weiters die Glaubhaftmachung angemessenen Schutzes beim Empfanger nach § 13 Abs. 2 DSG
2000 Voraussetzung:4. Fiir eine Genehmigung der Ubermittlung oder Uberlassung von Daten ins Ausland in Féllen, die
nicht dem Paragraph 12, Absatz eins bis 3 unterliegen, ist weiters die Glaubhaftmachung angemessenen Schutzes
beim Empfanger nach Paragraph 13, Absatz 2, DSG 2000 Voraussetzung:

Die Antragstellerin hat diesbezlglich zwei Vertrage vorgelegt, die sie mit der Empfangerin der Daten in den USA
abgeschlossen hat. Diese Vertrage entsprechen den Standardvertragsklauseln fiir die Uberlassung an Dienstleister
(Entscheidung der Kommission vom 27. Dezember 2001 hinsichtlich Standardvertragsklauseln fir die Ubermittlung
personenbezogener Daten an Auftragsverarbeiter in Drittlandern nach der Richtlinie 95/46/EG, 2002/16/EG, CELEX:

32002D0016, Amtsblatt Nr. L 006 vom 10/01/2002 S. 52 - 62) bzw. den Standardvertragsklauseln fir die Ubermittlung
an Auftraggeber (Set Il) (Entscheidung der EU-Kommission vom 27. Dezember 2004 zur Anderung der Entscheidung
2001/497/EG beziiglich der Einfiihrung alternativer Standardvertragsklauseln fir die Ubermittlung personenbezogener
Daten in Drittldander, 2004/915/EG, CELEX:32002D0016, Amtsblatt Nr. L 006 vom 10/01/2002 S. 52 - 62) bzw. den
Standardvertragsklauseln fiir die Ubermittlung an Auftraggeber (Set rémisch zwei) (Entscheidung der EU-Kommission
vom 27. Dezember 2004 zur Anderung der Entscheidung 2001/497/EG beziiglich der Einfilhrung alternativer
Standardvertragsklauseln fiir die Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittlander, 2004/915/EG, CELEX:

32004D0915, Amtsblatt Nr. L 385 vom 29/12/2004 S. 0074 - 0084) . Vereinbarungen, die diesen
Standardvertragsklauseln entsprechen, sind geeignet, angemessene Garantien hinsichtlich des Schutzes der
Privatsphare, der Grundrechte und der Grundfreiheiten der Personen sowie hinsichtlich der Austbung der damit
verbundenen Rechte fiir die Ubermittlung bzw. Uberlassung personenbezogener Daten durch 6sterreichische
Auftraggeber an Empfanger auRerhalb der européaischen Gemeinschaft zu bewirken, sodass die Glaubhaftmachung
angemessenen Datenschutzes gemaR § 13 Abs. 2 Z 2 DSG 2000 vorliegt.32004D0915, Amtsblatt Nr. L 385 vom
29/12/2004 S. 0074 - 0084) . Vereinbarungen, die diesen Standardvertragsklauseln entsprechen, sind geeignet,
angemessene Garantien hinsichtlich des Schutzes der Privatsphére, der Grundrechte und der Grundfreiheiten der
Personen sowie hinsichtlich der Ausiibung der damit verbundenen Rechte fiir die Ubermittlung bzw. Uberlassung
personenbezogener Daten durch Osterreichische Auftraggeber an Empfanger auBerhalb der europaischen
Gemeinschaft zu bewirken, sodass die Glaubhaftmachung angemessenen Datenschutzes gemaR Paragraph 13, Absatz
2, Ziffer 2, DSG 2000 vorliegt.

5. Die Verwaltungsabgabe war gemaR § 78 Abs. 1 AVG iVm 88 13, 53 Abs. 1 DSG 2000 vorzuschreiben. Demnach ist fur
Antrage nach § 13 DSG 2000 keine Befreiung von Verwaltungsabgaben normiert.5. Die Verwaltungsabgabe war gemalR
Paragraph 78, Absatz eins, AVG in Verbindung mit Paragraphen 13, 53, Absatz eins, DSG 2000 vorzuschreiben.
Demnach ist fir Antrage nach Paragraph 13, DSG 2000 keine Befreiung von Verwaltungsabgaben normiert.
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