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JUSLINE Entscheidung

@ Veroffentlicht am 30.09.2011

Norm

DSG 2000 §1 Abs1;

DSG 2000 §1 Abs2;

DSG 2000 §7 Abs1;

DSG 2000 §34 Abs1;

AMSG 825 Abs1;

AMFG 86 Abs1;

AMFG 86 Abs3;

AIVG 810 Abs1;

AVG 816 AbsT;

AMSG 8 25 heute

AMSG § 25 gultig ab 01.06.2025 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 20/2025

AMSG § 25 gultig von 25.05.2018 bis 31.05.2025zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 32/2018
AMSG 8 25 giltig von 01.01.2014 bis 24.05.2018zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 138/2013
AMSG § 25 gultig von 01.01.2014 bis 31.12.2013 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 3/2013
AMSG 8 25 giiltig von 01.01.2014 bis 31.08.2013 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 71/2013
AMSG § 25 gultig von 01.09.2013 bis 31.12.2013zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 138/2013
AMSG § 25 gultig von 01.01.2012 bis 31.08.2013zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 122/2011
AMSG § 25 gultig von 01.01.2008 bis 31.12.2011 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 104/2007
AMSG 8 25 giiltig von 01.01.1998 bis 31.12.2007 zuletzt gedndert durch BGBI. | Nr. 148/1998
. AMSG 8§ 25 gultig von 01.01.1997 bis 31.12.1997 zuletzt geandert durch BGBI. Nr. 757/1996
. AMSG § 25 gliltig von 01.07.1994 bis 31.12.1996
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1. AMFG 8§ 6 heute
2. AMFG 8 6 gtiltig ab 01.07.2002 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 68/2002
3. AMFG 8 6 giltig von 01.07.1976 bis 30.06.1994 aufgehoben durch BGBI. Nr. 314/1994

1. AMFG 8§ 6 heute
2. AMFG 8 6 giiltig ab 01.07.2002 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 68/2002
3. AMFG 8 6 giltig von 01.07.1976 bis 30.06.1994 aufgehoben durch BGBI. Nr. 314/1994

1. AIVG Art. 2§ 10 heute
2. AIVG Art. 2 8 10 giltig ab 01.01.2014 zuletzt gedandert durch BGBI. | Nr. 3/2013
3. AIVG Art. 2 8 10 gultig von 01.01.2008 bis 31.12.2013zuletzt gedandert durch BGBI. | Nr. 104/2007
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AIVG Art. 2 § 10 glltig von 01.01.2005 bis 31.12.2007 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 77/2004
AIVG Art. 2 § 10 glltig von 01.05.1996 bis 31.12.2004 zuletzt geandert durch BGBI. Nr. 201/1996
AIVG Art. 2 § 10 glltig von 01.07.1994 bis 30.04.1996zuletzt geandert durch BGBI. Nr. 314/1994
AIVG Art. 2 § 10 glltig von 01.08.1993 bis 30.06.1994zuletzt geandert durch BGBI. Nr. 502/1993
AIVG Art. 2 § 10 glltig von 01.08.1989 bis 31.07.1993zuletzt geandert durch BGBI. Nr. 364/1989
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AVG 8§ 16 heute

AVG 8 16 gtiltig ab 01.01.2008 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 5/2008

AVG 8 16 gtiltig von 01.03.2004 bis 31.12.2007 zuletzt gedndert durch BGBI. | Nr. 10/2004
AVG 8 16 giltig von 01.01.2002 bis 29.02.2004zuletzt gedndert durch BGBI. | Nr. 137/2001
AVG 8 16 gtiltig von 01.02.1991 bis 31.12.2001
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[Anmerkung Bearbeiter: Namen (Firmen), (Internet-)Adressen, Aktenzahlen (und dergleichen), Rechtsformen und
Produktbezeichnungen etc. sowie deren Initialen und Abkdrzungen kénnen aus Anonymisierungsgrinden abgekuirzt

und/oder verandert sein. Offenkundige Rechtschreib-, Grammatik- und Satzzeichenfehler wurden korrigiert.]
BESCHEIDBESCH Erémisch eins D

Die Datenschutzkommission hat unter dem Vorsitz von Dr. SPENLING und in Anwesenheit der Mitglieder Dr.
ROSENMAYR-KLEMENZ, Dr. BLAHA, Dr. SOUHRADA-KIRCHMAYER, Mag. HEILEGGER und Dr. GUNDACKER sowie der
Schriftfihrerin Mag. KIMM in ihrer Sitzung vom 30. September 2011 folgenden Beschluss gefasst:

Spruch

Uber die Beschwerde des Daniel H*** (Beschwerdeflihrer) aus N*** vom 30. M&rz 2011 gegen das Arbeitsmarktservice
Wien (Beschwerdegegner) wegen Verletzung im Recht auf Geheimhaltung in Folge unzuldssiger Speicherung und

Ubermittlung von Daten (in der Dokumentation des Beratungsverlaufs) wird entschieden:

1. Die Beschwerde wird, so weit sie mogliche Eingriffe in das Geheimhaltungsrecht vor dem 31. Marz 2009 betrifft, zu r

Uckgewiesen.
2. Im Ubrigen wird die Beschwerdeabgewiesen.

Rechtsgrundlagen: 88 1 Abs 1 und 2, 7 Abs 1 und 34 Abs 1 des Datenschutzgesetzes 2000 (DSG 2000)BGBI. | Nr.
165/1999 idgF, iVm 8 25 Abs 1 des Arbeitsmarktservicegesetzes (AMSG),BGBI. Nr 313/1994 idgF, 8 10 Abs 1 des
Arbeitslosenversicherungsgesetzes 1977 (AIVG), BGBI Nr. 609/1977 idgF, und 8 16 Abs 1 des Allgemeinen
Verwaltungsverfahrensgesetzes 1991 (AVG), BGBI. Nr 51/1991 idgF.Rechtsgrundlagen: Paragraphen eins, Absatz eins
und 2, 7 Absatz eins und 34 Absatz eins, des Datenschutzgesetzes 2000 (DSG 2000), Bundesgesetzblatt Teil eins, Nr.
165 aus 1999, idgF, in Verbindung mit Paragraph 25, Absatz eins, des Arbeitsmarktservicegesetzes (AMSG),
Bundesgesetzblatt Nr 313 aus 1994, idgF, Paragraph 10, Absatz eins, des Arbeitslosenversicherungsgesetzes 1977
(AIVG), Bundesgesetzblatt Nr. 609 aus 1977, idgF, und Paragraph 16, Absatz eins, des Allgemeinen
Verwaltungsverfahrensgesetzes 1991 (AVG), Bundesgesetzblatt Nr 51 aus 1991, idgF.

Begrindung:
A. Vorbringen der Parteien

D er Beschwerdefiihrer behauptet in seiner am 31. Mdarz 2011 bei der Datenschutzkommission eingelangten
Beschwerde eine Verletzung im Recht auf Geheimhaltung dadurch, dass der Beschwerdegegner unrichtige Daten

(insbesondere sinngemals:

Angaben von Unternehmen, bei denen er sich bewerben sollte, Uber seine Arbeitswilligkeit) sowie Daten, die er nie
bekanntgegeben habe, verarbeite und diese teilweise auch tUbermittelt habe (so seine E-Mail-Adresse sowie Angaben
zu seinem kurzzeitigen Aufenthalt in der Justizanstalt Josefstadt). Der Beschwerdeflhrer behauptete nicht, ein
Léschungs- oder Richtigstellungsbegehren gestellt und darauf eine (abschlagige) Antwort erhalten zu haben. Er legte
jedoch die datenschutzrechtliche Auskunft des Beschwerdegegners vom 1. Marz 2011 vor.

Der Beschwerdegegner brachte in seiner Stellungnahme vom 6. Mai 2011 vor, der Beschwerdefihrer habe sein
Anbringen vorab nicht an das AMS, etwa die fur ihn zustandige Regionale Geschéftsstelle V***strale, die die meisten
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Datenverarbeitungen vorgenommen habe, herangetragen. Er sei als Arbeitsuchender Kunde des AMS, das zur
Wahrnehmung ihm gesetzlich Gbertragener Aufgaben (insbesondere nach dem AMSG, dem AMFG und dem AIVG)
gemal § 25 AMSG berechtigt sei, personenbezogene Daten zu verarbeiten. Ein Online-Inserat des Beschwerdefiihrers
im so genannten ,eJob-Room”, der Online-Stellenbdrse des AMS, habe man auf seine telefonische Intervention hin am
15. Juni 2010 durch L&schung einer Telefonnummer verdndert. Weiterleitungen von Anfragen dieses Inserat
betreffend seien immer Uber das AMS erfolgt, eine direkte Weitergabe der Daten des Beschwerdefuhrers an
Unternehmen (etwa die Firma ,***-Personalleasing”) habe es nie gegeben. Der Beschwerdefihrer habe in Gesprachen
mit seinem AMS-Berater jedoch angegeben, sich selbst haufig direkt um Stellen zu bewerben. Eine Adresse des
Beschwerdefiihrers in der ,Wickenburggasse"” (= JA Josefstadt) sei beim Beschwerdegegner nie erfasst worden. Seine E-
Mail-Adresse habe der Beschwerdefiihrer dem AMS freiwillig bekannt gegeben, sie sei aber nicht in das Inserat im
»€Job-Room” aufgenommen worden.Der Beschwerdegegner brachte in seiner Stellungnahme vom 6. Mai 2011 vor, der
Beschwerdefiihrer habe sein Anbringen vorab nicht an das AMS, etwa die fUr ihn zustéandige Regionale Geschaftsstelle
V***stralle, die die meisten Datenverarbeitungen vorgenommen habe, herangetragen. Er sei als Arbeitsuchender
Kunde des AMS, das zur Wahrnehmung ihm gesetzlich Ubertragener Aufgaben (insbesondere nach dem AMSG, dem
AMFG und dem AIVG) gemalR Paragraph 25, AMSG berechtigt sei, personenbezogene Daten zu verarbeiten. Ein Online-
Inserat des Beschwerdeflihrers im so genannten ,eJob-Room"”, der Online-Stellenbérse des AMS, habe man auf seine
telefonische Intervention hin am 15. Juni 2010 durch Ldschung einer Telefonnummer verandert. Weiterleitungen von
Anfragen dieses Inserat betreffend seien immer Uber das AMS erfolgt, eine direkte Weitergabe der Daten des
Beschwerdefiihrers an Unternehmen (etwa die Firma ,***-Personalleasing”) habe es nie gegeben. Der
Beschwerdefiihrer habe in Gesprachen mit seinem AMS-Berater jedoch angegeben, sich selbst haufig direkt um Stellen
zu bewerben. Eine Adresse des Beschwerdefihrers in der ,Wickenburggasse” (= JA Josefstadt) sei beim
Beschwerdegegner nie erfasst worden. Seine E-Mail-Adresse habe der Beschwerdefihrer dem AMS freiwillig bekannt
gegeben, sie sei aber nicht in das Inserat im ,eJob-Room" aufgenommen worden.

Der Beschwerdefihrer hat nach Parteiengehdr zum Vorbringen des Beschwerdegegners keine weitere Stellungnahme
abgegeben.

B. Beschwerdegegenstand

Auf Grund des Vorbringens des Beschwerdefiihrers ergibt sich, dass Beschwerdegegenstand die Frage ist, ob der
Beschwerdegegner den Beschwerdefihrer durch Eintragungen im ,Betreuungstagebuch” der AMS-Kundenbetreuung
sowie durch Ubermittlung von Daten an Dritte (potenzielle Arbeitgeber) in seinem Recht auf Geheimhaltung
personenbezogener Daten verletzt hat.

C. Sachverhaltsfeststellungen
Ausgehend vom Beschwerdegegenstand wird der folgende Sachverhalt festgestellt:

Der Beschwerdefiihrer ist von Beruf Schlosser und Mechatroniker, seit langerer Zeit arbeitssuchend (das letzte
Dienstverhaltnis ist fir die Zeit vom 23. Februar bis 6. Marz 2009 verzeichnet) und hat nach einer mehrjahrigen Phase
abwechselnder kurzzeitiger Dienstverhaltnisse, Schulungen und Krankenstande Ende September 2010 einen Antrag
auf Gewahrung einer Alterspension wegen Invaliditat gestellt, der jedoch Anfang 2011 abgewiesen worden ist (Klage
beim Arbeits- und Sozialgericht anhangig). Er wird von der Regionalen Geschéaftsstelle V¥**strafde in 1*** Wien betreut,
von der er am 1. Marz 2011 eine schriftliche Auskunft Uber eigene Daten nach dem DSG 2000 erhalten hat.

Der Beschwerdegegner speichert in der Rubrik ,,Adresse Telefonnummer” eine dem Beschwerdeflhrer zurechenbare
E-Mailadresse (H***-Daniel@***-mailboxprovider.net), die vom Beschwerdeflhrer selbst zwecks Kontaktaufnahme
bekanntgegeben wurde.

Der Beschwerdefiihrer hat auf Aufforderung durch den Beschwerdegegner ein Bewerbungsinserat fur die Online-
Stellenbdrse ,eJob-Room” des AMS erstellt. Eine Weiterleitung von Adress- oder sonstigen Kontaktdaten des
Beschwerdefiihrers durch den Beschwerdegegner erfolgte in diesem Zusammenhang nicht.

Der Beschwerdegegner verarbeitet unter der Rubrik ,Flr die Beratung und Vermittlung (gem8 32 AMSG und § 10 lit f
AMFG sowie 8§ 9 AIVG) relevante Daten” (Unterrubrik: ,chronologische Eintragungen®) seit 16. 6. 2003 fortlaufend eine
Art Tagebuch der Kontakte und relevanten Ereignisse betreffend Betreuung und Leistungsbezug des
Beschwerdefiihrers. Darin  enthalten (,Informationen/ Gesprachsnotizen/ Vermerke”) sind vor allem
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Zusammenfassungen von Beratungsgesprachen, telefonischen Kontakten mit dem Beschwerdefuhrer, Differenzen
(darunter auch Protestaktionen gegen das AMS) und Vereinbarungen tber durchzufUhrende Bewerbungen aber auch
Feedbacks von Unternehmen Uber erfolgte Bewerbungen des Beschwerdefuhrers (darunter Eintragungen, die vom
AMS als Leistungsbehdrde beim Vollzug des AIVG als ,Vereitelung” von Bewerbungen gewertet worden sind), teilweise
auch in Form von kopierten E-Mails.Der Beschwerdegegner verarbeitet unter der Rubrik ,Fir die Beratung und
Vermittlung (gem Paragraph 32, AMSG und Paragraph 10, Litera f, AMFG sowie Paragraph 9, AIVG) relevante Daten”
(Unterrubrik: ,chronologische Eintragungen”) seit 16. 6. 2003 fortlaufend eine Art Tagebuch der Kontakte und
relevanten Ereignisse betreffend Betreuung und Leistungsbezug des Beschwerdeflhrers. Darin enthalten
(,Informationen/ Gesprachsnotizen/ Vermerke”) sind vor allem Zusammenfassungen von Beratungsgesprachen,
telefonischen Kontakten mit dem Beschwerdeflhrer, Differenzen (darunter auch Protestaktionen gegen das AMS) und
Vereinbarungen Uber durchzufihrende Bewerbungen aber auch Feedbacks von Unternehmen (ber erfolgte
Bewerbungen des Beschwerdefiihrers (darunter Eintragungen, die vom AMS als Leistungsbehoérde beim Vollzug des
AIVG als ,Vereitelung” von Bewerbungen gewertet worden sind), teilweise auch in Form von kopierten E-Mails.

Beweiswirdigung: Diese Feststellungen beruhen in der Hauptsache auf dem ausgedruckten Datenbestand des
Beschwerdegegners (insbesondere (,Informationen/ Gesprachsnotizen/ Vermerke") laut Auskunft vom 1. Marz 2011
(Beilage zur Beschwerde vom 30. Marz 2011), sowie auf der glaubwirdigen Darstellung des Beratungsverhaltnisses
durch den Beschwerdegegner in der Stellungnahme vom 6. Mai 2011, GZ: LGWS/Abt**/12**/2011. Die
entgegenstehenden Behauptungen des Beschwerdeflihrers waren demgegeniber nicht glaubwiirdig. So ergibt sich
aus den Verfahrensaufzeichnungen des Beschwerdegegners zwar, dass dieser von einer kurzzeitigen
Untersuchungshaft des Beschwerdefiihrers (27. 9. 2003 bis 8. 10. 2003, Datenauskunft, Seiten 7/87, 12/87) aus
leistungsrechtlichen Grinden informiert war, doch wurde der Name oder die Adresse der Justizanstalt nicht
verarbeitet. Der glaubwuirdigen Gegendarstellung des Beschwerdegegners, die Adresse dieses Aufenthaltsortes nicht
Ubermittelt zu haben, hat der Beschwerdefiihrer nach gewahrtem Parteiengehor nichts entgegengesetzt.

D. In rechtlicher Hinsicht folgt daraus.
1. anzuwendende Rechtsvorschriften

Die Verfassungsbestimmung § 1 Abs 1 und 2 DSG 2000 lautet samt UberschriftDie Verfassungsbestimmung Paragraph
eins, Absatz eins und 2 DSG 2000 lautet samt Uberschrift:

»,Grundrecht auf Datenschutz

§ 1. (1) Jedermann hat, insbesondere auch im Hinblick auf die Achtung seines Privat- und Familienlebens, Anspruch auf
Geheimhaltung der ihn betreffenden personenbezogenen Daten, soweit ein schutzwlrdiges Interesse daran besteht.
Das Bestehen eines solchen Interesses ist ausgeschlossen, wenn Daten infolge ihrer allgemeinen Verfligbarkeit oder
wegen ihrer mangelnden Rickfiihrbarkeit auf den Betroffenen einem Geheimhaltungsanspruch nicht zuganglich
sind.Paragraph eins, (1) Jedermann hat, insbesondere auch im Hinblick auf die Achtung seines Privat- und
Familienlebens, Anspruch auf Geheimhaltung der ihn betreffenden personenbezogenen Daten, soweit ein
schutzwuirdiges Interesse daran besteht. Das Bestehen eines solchen Interesses ist ausgeschlossen, wenn Daten
infolge ihrer allgemeinen Verflgbarkeit oder wegen ihrer mangelnden Ruckfihrbarkeit auf den Betroffenen einem
Geheimhaltungsanspruch nicht zuganglich sind.

(2) Soweit die Verwendung von personenbezogenen Daten nicht im lebenswichtigen Interesse des Betroffenen oder
mit seiner Zustimmung erfolgt, sind Beschrankungen des Anspruchs auf Geheimhaltung nur zur Wahrung
Uberwiegender berechtigter Interessen eines anderen zuldssig, und zwar bei Eingriffen einer staatlichen Behoérde nur
auf Grund von Gesetzen, die aus den in Art. 8 Abs. 2 der Europaischen Konvention zum Schutze der Menschenrechte
und Grundfreiheiten (EMRK), BGBI. Nr. 210/1958, genannten Grinden notwendig sind. Derartige Gesetze durfen die
Verwendung von Daten, die ihrer Art nach besonders schutzwiirdig sind, nur zur Wahrung wichtiger &ffentlicher
Interessen vorsehen und mussen gleichzeitig angemessene Garantien fur den Schutz der Geheimhaltungsinteressen
der Betroffenen festlegen. Auch im Falle zuldssiger Beschrankungen darf der Eingriff in das Grundrecht jeweils nur in
der gelindesten, zum Ziel fUhrenden Art vorgenommen werden.”(2) Soweit die Verwendung von personenbezogenen
Daten nicht im lebenswichtigen Interesse des Betroffenen oder mit seiner Zustimmung erfolgt, sind Beschrankungen
des Anspruchs auf Geheimhaltung nur zur Wahrung tberwiegender berechtigter Interessen eines anderen zulassig,
und zwar bei Eingriffen einer staatlichen Behdrde nur auf Grund von Gesetzen, die aus den in Artikel 8, Absatz 2, der
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Europaischen Konvention zum Schutze der Menschenrechte und Grundfreiheiten (EMRK), Bundesgesetzblatt Nr. 210
aus 1958,, genannten Grunden notwendig sind. Derartige Gesetze durfen die Verwendung von Daten, die ihrer Art
nach besonders schutzwirdig sind, nur zur Wahrung wichtiger offentlicher Interessen vorsehen und mussen
gleichzeitig angemessene Garantien fur den Schutz der Geheimhaltungsinteressen der Betroffenen festlegen. Auch im
Falle zulassiger Beschrankungen darf der Eingriff in das Grundrecht jeweils nur in der gelindesten, zum Ziel fihrenden
Art vorgenommen werden.”

§ 7 DSG 2000 lautet samt UberschriftParagraph 7, DSG 2000 lautet samt Uberschrift:
»Zulassigkeit der Verwendung von Daten

8 7. (1) Daten durfen nur verarbeitet werden, soweit Zweck und Inhalt der Datenanwendung von den gesetzlichen
Zustandigkeiten oder rechtlichen Befugnissen des jeweiligen Auftraggebers gedeckt sind und die schutzwirdigen
Geheimhaltungsinteressen der Betroffenen nicht verletzen.Paragraph 7, (1) Daten dlrfen nur verarbeitet werden,
soweit Zweck und Inhalt der Datenanwendung von den gesetzlichen Zustandigkeiten oder rechtlichen Befugnissen des
jeweiligen Auftraggebers gedeckt sind und die schutzwirdigen Geheimhaltungsinteressen der Betroffenen nicht

verletzen.
(2) Daten dirfen nur Gbermittelt werden, wenn

1. 1.Ziffer eins
sie aus einer gemal3 Abs. 1 zuldssigen Datenanwendung stammen undsie aus einer gemal3 Absatz eins, zuldssigen
Datenanwendung stammen und

2. 2.Ziffer 2
der Empfanger dem Ubermittelnden seine ausreichende gesetzliche Zustandigkeit oder rechtliche Befugnis -
soweit diese nicht auRer Zweifel steht - im Hinblick auf den Ubermittlungszweck glaubhaft gemacht hat und

3. 3.Ziffer 3
durch Zweck und Inhalt der Ubermittlung die schutzwiirdigen Geheimhaltungsinteressen des Betroffenen nicht

verletzt werden.

(3) Die Zulassigkeit einer Datenverwendung setzt voraus, dalR die dadurch verursachten Eingriffe in das Grundrecht auf
Datenschutz nur im erforderlichen Ausmal3 und mit den gelindesten zur Verfligung stehenden Mitteln erfolgen und
daB die Grundsatze des § 6 eingehalten werden.”(3) Die Zulassigkeit einer Datenverwendung setzt voraus, dal3 die
dadurch verursachten Eingriffe in das Grundrecht auf Datenschutz nur im erforderlichen AusmafR und mit den
gelindesten zur Verfigung stehenden Mitteln erfolgen und dal? die Grundsatze des Paragraph 6, eingehalten werden.”

§ 34 Abs 1 DSG 2000 lautet samt UberschriftParagraph 34, Absatz eins, DSG 2000 lautet samt Uberschrift:
»~Gemeinsame Bestimmungen

§ 34. (1) Der Anspruch auf Behandlung einer Eingabe nach § 30, einer Beschwerde nach § 31 oder einer Klage nach § 32
erlischt, wenn der Einschreiter sie nicht binnen eines Jahres, nachdem er Kenntnis von dem beschwerenden Ereignis
erlangt hat, langstens aber binnen drei Jahren, nachdem das Ereignis behauptetermalen stattgefunden hat, einbringt.
Dies ist dem Einschreiter im Falle einer verspateten Eingabe gemall § 30 mitzuteilen; verspatete Beschwerden nach §
31 und Klagen nach & 32 sind zurlickzuweisen.”Paragraph 34, (1) Der Anspruch auf Behandlung einer Eingabe nach
Paragraph 30, einer Beschwerde nach Paragraph 31, oder einer Klage nach Paragraph 32, erlischt, wenn der
Einschreiter sie nicht binnen eines Jahres, nachdem er Kenntnis von dem beschwerenden Ereignis erlangt hat,
langstens aber binnen drei Jahren, nachdem das Ereignis behauptetermalien stattgefunden hat, einbringt. Dies ist
dem Einschreiter im Falle einer verspateten Eingabe gemaR Paragraph 30, mitzuteilen; verspatete Beschwerden nach
Paragraph 31 und Klagen nach Paragraph 32, sind zurtickzuweisen.”

§ 25 AMSG lautet samt Uberschrift:Paragraph 25, AMSG lautet samt Uberschrift:
.Datenverarbeitung

§ 25. (1) Das Arbeitsmarktservice und das Bundesministerium flr Wirtschaft und Arbeit sind zur Verarbeitung von
personenbezogenen Daten im Sinne des Datenschutzgesetzes, BGBI. | Nr. 165/1999, insoweit ermachtigt, als diese zur
Erfullung der gesetzlichen Aufgaben eine wesentliche Voraussetzung sind. Gesundheitsdaten im Sinne der Z 4 durfen
nur vom Arbeitsmarktservice flr die den lit. a und b jeweils entsprechenden Zwecke verarbeitet werden. Die in Frage
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kommenden Datenarten sind:Paragraph 25, (1) Das Arbeitsmarktservice und das Bundesministerium fur Wirtschaft
und Arbeit sind zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Sinne des Datenschutzgesetzes,
Bundesgesetzblatt Teil eins, Nr. 165 aus 1999,, insoweit ermdchtigt, als diese zur Erfullung der gesetzlichen Aufgaben
eine wesentliche Voraussetzung sind. Gesundheitsdaten im Sinne der Ziffer 4, dirfen nur vom Arbeitsmarktservice fur
die den Litera a und b jeweils entsprechenden Zwecke verarbeitet werden. Die in Frage kommenden Datenarten sind:

1. Stammdaten der Arbeitsuchenden:

1. a)lLitera a

Namen (Vornamen, Familiennamen),
2. b)Literab

Sozialversicherungsnummer und Geburtsdatum,
3. ¢)Literac

Geschlecht,
4, d)Literad

Staatsangehdrigkeit, Aufenthalts- und Arbeitsberechtigungen,
5. e)literae

Adresse des Wohnsitzes oder Aufenthaltsortes,
6. f)Literaf

Telefonnummer,
7. g)literag

E-Mail-Adresse,
8. h)Litera h

Bankverbindung und Kontonummer.

2. Daten Uber Beruf und Ausbildung:

1. a)lLitera a
Berufs- und Beschaftigungswiinsche,
2. b)Literab
Ausbildungen und Ausbildungswiinsche,
3. c)Literac
bisherige berufliche Tatigkeiten,
4. d)Literad
beruflich verwertbare Fahigkeiten und Fertigkeiten,
5. e)literae
sonstige personliche Umstande, die die berufliche Verwendung berthren.

3. Daten Uber wirtschaftliche und soziale Rahmenbedingungen:

1. a)Litera a
Familienstand (einschlieBlich Lebensgemeinschaft),
2. b)Literab
unterhaltsberechtigte Kinder,
3. c)Literac
Art und Umfang von Sorgepflichten, die die Verflgbarkeit am Arbeitsmarkt berthren,
4. d)Literad
sonstige Umstande, die die Verflgbarkeit am Arbeitsmarkt berthren,
5. e)literae
ausgeUbte (geringfligige) Erwerbstatigkeiten,
6. f)Literaf
Einkommen (eigenes Einkommen, Partnereinkommen),
7. g)literag
auBerordentliche Aufwendungen,
8. h)Literah



Versicherungszeiten,
9. i)Literai
Bemessungsgrundlagen,
10. j)Literaj
Hohe von Leistungen und Beihilfen,
11. k)Litera k
Bezugszeiten von Leistungen und Beihilfen,
12. I)Literall

Zeiten der Arbeitsuche.
4. Gesundheitsdaten:

1. a)Litera a
gesundheitliche Einschrankungen, die die Arbeitsfahigkeit oder die Verfugbarkeit in Frage stellen oder die
berufliche Verwendung beruhren,

2. b)Literab
gesundheitliche Einschrankungen der Arbeitsuchenden und ihrer Angehérigen (einschlie8lich Lebensgefahrten),

die einen finanziellen Mehraufwand erfordern.

1. 5.Ziffer5
Daten Uber Beschaftigungsverlaufe, Arbeitsuche und Betreuungsverlaufe:

1. a)lLitera a

bisherige Beschaftigungen,
2. b)Literab

Umstande der Aufldsung von Arbeitsverhaltnissen,
3. ¢)Literac

Plane und Ergebnisse der Arbeitsuche und Betreuung,
4, d)Literad

Umstande des Nichtzustandekommens von Arbeitsverhaltnissen,
5. e)literae

Dauer und Hohe gewahrter Beihilfen,
6. f)Literaf

Sanktionen wegen Fehlverhaltens,

7. g)Literag
Betroffenheit von Streik oder Aussperrung.
6. Stammdaten der Arbeitgeber:

1. a)lLitera a

Firmennamen und Betriebsnamen,
2. b)Literab
Firmensitz und Betriebssitz,
3. ¢)Literac
Struktur des Betriebes (zB Konzern-, Stamme-, Filialbetrieb),
4, d)Literad
BetriebsgroRe,
5. e)literae
Betriebsgegenstand,
6. f)Literaf
Branchenzugehorigkeit,
7. g)literag
Zahl und Struktur der Beschaftigten,
8. h)Literah
Betriebsinhaber und verantwortliche Mitglieder der Geschaftsfiihrung,



9. i)Literai
Ansprechpartner,
10. j)Literaj
Dienstgeberkontonummer und Unternehmenskennzahl,
11. k)Litera k
Telefonnummer,
12. I)Literall
E-Mail-Adresse,
13. m)Literam
sonstige Kontaktmoglichkeiten,
14. n)Literan
Bankverbindung und Kontonummer.

7. Daten Uber offene Stellen:

1. a)lLitera a
Beruf und Tatigkeiten,
2. b)Literab
erforderliche und erwlinschte Ausbildungen,
3. ¢)Literac
erforderliche und erwlnschte Praxis,
4, d)Literad
erforderliche und erwiinschte Kenntnisse, Fahigkeiten und Voraussetzungen,
5. e)literae
besondere gesundheitliche Anforderungen der Arbeitsplatze,
6. f)Literaf
Arbeitsorte,
7. glliterag
Arbeitszeit (Lage und AusmaR),
8. h)Literah
Entlohnung,
9. i)Literai
besondere Arbeitsbedingungen.

1. 8.Ziffer 8
Daten Uber das Beschéaftigungs- und Personalsuchverhalten der Arbeitgeber:

1. a)lLitera a
Umstande der (geplanten oder erfolgten) Auflésung von Arbeitsverhaltnissen,
2. b)Literab
Umstande des Zustandekommens und des Nichtzustandekommens von Arbeitsverhaltnissen,
3. c)Literac
Sanktionen wegen Fehlverhaltens,
4. d)Literad
Betroffenheit von Streik oder Aussperrung.

(2) Die vom Arbeitsmarktservice oder vom Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit verarbeiteten Daten gemaR
Abs. 1, mit Ausnahme von Gesundheitsdaten gemall Abs. 1 Z 4, dirfen an Behdrden, Gerichte, Trager der
Sozialversicherung und die Bundesanstalt Statistik Osterreich im Wege der automationsunterstiitzten
Datenverarbeitung Ubermittelt werden, soweit die entsprechenden Daten fir die Vollziehung der jeweiligen gesetzlich
Ubertragenen Aufgaben eine wesentliche Voraussetzung bilden. Die Behdrden, Gerichte und die Trager der
Sozialversicherung dirfen von ihnen verarbeitete Daten gemaf Abs. 1, mit Ausnahme von Gesundheitsdaten gemaR
Abs. 1 Z 4, an das Arbeitsmarktservice und an das Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit im Wege der
automationsunterstltzten Datenverarbeitung Ubermitteln, soweit diese Daten fir die Vollziehung der dem
Arbeitsmarktservice und dem Bundesministerium far Wirtschaft und Arbeit gesetzlich Ubertragenen Aufgaben eine



wesentliche Voraussetzung bilden.(2) Die vom Arbeitsmarktservice oder vom Bundesministerium fur Wirtschaft und
Arbeit verarbeiteten Daten gemal3 Absatz eins,, mit Ausnahme von Gesundheitsdaten gemal} Absatz eins, Ziffer 4,,
dirfen an Behérden, Gerichte, Tréger der Sozialversicherung und die Bundesanstalt Statistik Osterreich im Wege der
automationsunterstitzten Datenverarbeitung Ubermittelt werden, soweit die entsprechenden Daten fur die
Vollziehung der jeweiligen gesetzlich Ubertragenen Aufgaben eine wesentliche Voraussetzung bilden. Die Behdérden,
Gerichte und die Trager der Sozialversicherung durfen von ihnen verarbeitete Daten gemaR Absatz eins, mit
Ausnahme von Gesundheitsdaten gemall Absatz eins, Ziffer 4, an das Arbeitsmarktservice und an das
Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit im Wege der automationsunterstitzten Datenverarbeitung Gbermitteln,
soweit diese Daten fur die Vollziehung der dem Arbeitsmarktservice und dem Bundesministerium fur Wirtschaft und
Arbeit gesetzlich tGbertragenen Aufgaben eine wesentliche Voraussetzung bilden.

(3) Die vom Arbeitsmarktservice verarbeiteten Daten gemal Abs. 1 Z 1 dirfen an die Kammern fur Arbeiter und
Angestellte und an die Landarbeiterkammern im Wege der automationsunterstitzten Datenverarbeitung Ubermittelt
werden, soweit die entsprechenden Daten zum Zweck der Erfassung der wahlberechtigten Arbeitslosen bendtigt
werden (8§ 34 Abs. 2 des Arbeiterkammergesetzes 1992, BGBI. Nr. 626/1991, und entsprechende landesgesetzliche
Regelungen).(3) Die vom Arbeitsmarktservice verarbeiteten Daten gemdl3 Absatz eins, Ziffer eins, dirfen an die
Kammern fur Arbeiter und Angestellte und an die Landarbeiterkammern im Wege der automationsunterstitzten
Datenverarbeitung Ubermittelt werden, soweit die entsprechenden Daten zum Zweck der Erfassung der
wahlberechtigten Arbeitslosen bendtigt werden (Paragraph 34, Absatz 2, des Arbeiterkammergesetzes 1992,

Bundesgesetzblatt Nr. 626 aus 1991,, und entsprechende landesgesetzliche Regelungen).

(4) Die vom Arbeitsmarktservice verarbeiteten Daten gemal3 Abs. 1 dirfen an die Bundesrechenzentrum GmbH und an
Einrichtungen, denen Aufgaben des Arbeitsmarktservice Ubertragen sind (8 30 Abs. 3), im Rahmen der von diesen zu
erbringenden Dienstleistungen im Wege der automationsunterstltzten Datenverarbeitung Uberlassen werden.(4) Die
vom Arbeitsmarktservice verarbeiteten Daten gemal} Absatz eins, dirfen an die Bundesrechenzentrum GmbH und an
Einrichtungen, denen Aufgaben des Arbeitsmarktservice Ubertragen sind (Paragraph 30, Absatz 3,), im Rahmen der von
diesen zu erbringenden Dienstleistungen im Wege der automationsunterstitzten Datenverarbeitung Uberlassen

werden.

(5) Das Arbeitsmarktservice und das Bundesministerium flur Wirtschaft und Arbeit dirfen die von ihnen verarbeiteten
Daten gemal3 Abs. 1, mit Ausnahme von Gesundheitsdaten gemal3 Abs. 1 Z 4, an einen beauftragten Rechtstrager im
Wege der automationsunterstitzten Datenverarbeitung Uberlassen, soweit die entsprechenden Daten eine
unabdingbare Voraussetzung fur die Erfullung eines zur Beurteilung der Dienstleistungen, Beihilfen und sonstigen
finanziellen Leistungen des Arbeitsmarktservice vergebenen Forschungsauftrages sind.(5) Das Arbeitsmarktservice und
das Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit durfen die von ihnen verarbeiteten Daten gemaR Absatz eins,, mit
Ausnahme von Gesundheitsdaten gemal} Absatz eins, Ziffer 4,, an einen beauftragten Rechtstrager im Wege der
automationsunterstltzten Datenverarbeitung Uberlassen, soweit die entsprechenden Daten eine unabdingbare
Voraussetzung fur die Erfullung eines zur Beurteilung der Dienstleistungen, Beihilfen und sonstigen finanziellen
Leistungen des Arbeitsmarktservice vergebenen Forschungsauftrages sind.

(6) Die Bundesanstalt Statistik Osterreich darf von ihr verarbeitete Stammdaten der Arbeitgeber gemaR Abs. 1 Z 6 und
Daten Uber Ausbildungen gemaR Abs. 1 Z 2 lit. b und Z 7 lit. b an das Arbeitsmarktservice und an das
Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit im Wege der automationsunterstitzten Datenverarbeitung Gbermitteln,
soweit diese Daten flir Zwecke in ihren gesetzlichen Aufgabenbereich fallender wissenschaftlicher oder
arbeitsmarktstatistischer Untersuchungen, die keine personenbezogenen Ergebnisse zum Ziel haben (§ 46 DSG 2000),
eine wesentliche Voraussetzung bilden.(6) Die Bundesanstalt Statistik Osterreich darf von ihr verarbeitete Stammdaten
der Arbeitgeber gemal Absatz eins, Ziffer 6 und Daten Uber Ausbildungen gemaR Absatz eins, Ziffer 2, Litera b und
Ziffer 7, Litera b, an das Arbeitsmarktservice und an das Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit im Wege der
automationsunterstltzten Datenverarbeitung Ubermitteln, soweit diese Daten fir Zwecke in ihren gesetzlichen
Aufgabenbereich fallender wissenschaftlicher oder arbeitsmarktstatistischer Untersuchungen, die keine
personenbezogenen Ergebnisse zum Ziel haben (Paragraph 46, DSG 2000), eine wesentliche Voraussetzung bilden.

(7) Gesundheitsdaten (Abs. 1 Z 4) dirfen ausschlief3lich zur Beurteilung der Arbeitsfahigkeit vom Arbeitsmarktservice
an den zustandigen Trager der Sozialversicherung und an den zustandigen Trager der Sozialhilfe sowie von diesen
Tragern an das Arbeitsmarktservice (bermittelt werden. Jede Ubermittlung von Gesundheitsdaten ist zu
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protokollieren.(7) Gesundheitsdaten (Absatz eins, Ziffer 4,) durfen ausschlie3lich zur Beurteilung der Arbeitsfahigkeit
vom Arbeitsmarktservice an den zustandigen Trager der Sozialversicherung und an den zustandigen Trager der
Sozialhilfe sowie von diesen Tragern an das Arbeitsmarktservice Ubermittelt werden. Jede Ubermittlung von
Gesundheitsdaten ist zu protokollieren.

(8) An Arbeitgeber dirfen ausschlieBlich solche Daten gemaf Abs. 1 GUbermittelt werden, die fUr die Begriindung eines
Arbeitsverhaltnisses und die Beurteilung der beruflichen Eignung der Arbeitsuchenden bendétigt werden.
Gesundheitsdaten durfen an Arbeitgeber nicht Ubermittelt werden.”(8) An Arbeitgeber dirfen ausschlieRlich solche
Daten gemal Absatz eins, Ubermittelt werden, die fir die Begriindung eines Arbeitsverhaltnisses und die Beurteilung
der beruflichen Eignung der Arbeitsuchenden bendétigt werden. Gesundheitsdaten dirfen an Arbeitgeber nicht

Ubermittelt werden.”

§ 6 Abs 1 bis 4 AMFG lautet samt UberschriftParagraph 6, Absatz eins bis 4 AMFG lautet samt Uberschrift:
.Erhebung, Verarbeitung und Veroffentlichung von

Daten

8 6. (1) Bei der Arbeitsvermittlung dirfen nur solche Daten erhoben und verarbeitet werden, die in einem
unmittelbaren sachlichen Zusammenhang mit der Besetzung der offenen Stelle oder mit der beabsichtigten
beruflichen Verwendung der Arbeitsuchenden stehen. Insbesondere durfen Daten, welche ausschlielRlich die
personliche oder religiose Sphare betreffen, und Daten uber die Mitgliedschaft in Parteien oder Vereinen nicht erfasst
werden. Die erhobenen und verarbeiteten Daten dirfen ausschlielich zum Zweck der Arbeitsvermittlung verwendet
und nur jenen Personen zuganglich gemacht werden, die mit der Arbeitsvermittlung befasst sind.Paragraph 6, (1) Bei
der Arbeitsvermittlung durfen nur solche Daten erhoben und verarbeitet werden, die in einem unmittelbaren
sachlichen Zusammenhang mit der Besetzung der offenen Stelle oder mit der beabsichtigten beruflichen Verwendung
der Arbeitsuchenden stehen. Insbesondere dirfen Daten, welche ausschliel3lich die personliche oder religiése Sphare
betreffen, und Daten Uber die Mitgliedschaft in Parteien oder Vereinen nicht erfasst werden. Die erhobenen und
verarbeiteten Daten dirfen ausschlieBlich zum Zweck der Arbeitsvermittlung verwendet und nur jenen Personen
zuganglich gemacht werden, die mit der Arbeitsvermittlung befasst sind.

(2) Die Aufnahme einer offenen Stelle gilt als Zustimmung zur Weitergabe der Daten an Arbeitsuchende;
gerechtfertigte Einschrankungen, insbesondere sachlich gebotene Sperrvermerke, sind jedoch zu beachten. Auf
Verlangen sind den Arbeitsuchenden schriftliche Unterlagen tber die angebotene Stelle zur Verfligung zu stellen.

(3) Die Vormerkung einer arbeitsuchenden Person gilt als Zustimmung zur Weitergabe der Daten an Arbeitgeber;
gerechtfertigte Einschrankungen, insbesondere sachlich gebotene Sperrvermerke, sind jedoch zu beachten.

(4) Das Arbeitsmarktservice hat fur eine Veroffentlichung gemeldeter freier Arbeitsplatze und Ausbildungsstellen sowie
der Arbeitsgesuche zu sorgen, soweit dies zur erfolgreichen Durchfihrung der Arbeitsvermittlung zweckmaRig und
unter BerUcksichtigung des damit verbundenen Aufwandes gerechtfertigt ist.”

8 10 Abs 1 AIVG lautet:Paragraph 10, Absatz eins, AIVG lautet:
.8 10. (1) Wenn die arbeitslose Person

1. 1.Ziffer eins
sich weigert, eine ihr von der regionalen Geschaftsstelle oder einen vom Arbeitsmarktservice beauftragten, die
Arbeitsvermittlung im Einklang mit den Vorschriften der 88 2 bis 7 AMFG durchfiihrenden Dienstleister
zugewiesene zumutbare Beschaftigung anzunehmen oder die Annahme einer solchen Beschaftigung vereitelt,
odersich weigert, eine ihr von der regionalen Geschaftsstelle oder einen vom Arbeitsmarktservice beauftragten,
die Arbeitsvermittlung im Einklang mit den Vorschriften der Paragraphen 2 bis 7 AMFG durchfiihrenden
Dienstleister zugewiesene zumutbare Beschaftigung anzunehmen oder die Annahme einer solchen Beschaftigung
vereitelt, oder

2. 2.Ziffer 2
sich ohne wichtigen Grund weigert, einem Auftrag zur Nach(Um)schulung zu entsprechen oder durch ihr
Verschulden den Erfolg der Nach(Um)schulung vereitelt, oder

3. 3.Ziffer 3



ohne wichtigen Grund die Teilnahme an einer MaRnahme zur Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt
verweigert oder den Erfolg der MaBnahme vereitelt, oder

4. 4Ziffer4
auf Aufforderung durch die regionale Geschaftsstelle nicht bereit oder in der Lage ist, ausreichende

Anstrengungen zur Erlangung einer Beschaftigung nachzuweisen,

so verliert sie fur die Dauer der Weigerung, mindestens jedoch fur die Dauer der auf die Pflichtverletzung gemal Z 1
bis 4 folgenden sechs Wochen, den Anspruch auf Arbeitslosengeld. Die Mindestdauer des Anspruchsverlustes erhéht
sich mit jeder weiteren Pflichtverletzung gemaf Z 1 bis 4 um weitere zwei Wochen auf acht Wochen. Die Erhéhung der
Mindestdauer des Anspruchsverlustes gilt jeweils bis zum Erwerb einer neuen Anwartschaft. Die Zeiten des
Anspruchsverlustes verldngern sich um die in ihnen liegenden Zeitrdume, wahrend derer Krankengeld bezogen
wurde.”so verliert sie fir die Dauer der Weigerung, mindestens jedoch fur die Dauer der auf die Pflichtverletzung
gemald Ziffer eins bis 4 folgenden sechs Wochen, den Anspruch auf Arbeitslosengeld. Die Mindestdauer des
Anspruchsverlustes erhdht sich mit jeder weiteren Pflichtverletzung gemal} Ziffer eins bis 4 um weitere zwei Wochen
auf acht Wochen. Die Erhéhung der Mindestdauer des Anspruchsverlustes gilt jeweils bis zum Erwerb einer neuen
Anwartschaft. Die Zeiten des Anspruchsverlustes verlangern sich um die in ihnen liegenden Zeitrdume, wahrend derer
Krankengeld bezogen wurde.”

§ 16 Abs 1 AVG lautet samt Uberschrift:Paragraph 16, Absatz eins, AVG lautet samt Uberschrift;
+Aktenvermerke

8 16. (1) Amtliche Wahrnehmungen, mundliche oder telefonische Anbringen oder sonstige Mitteilungen an die
Behérde, mindliche oder telefonische Belehrungen, Aufforderungen, Anordnungen und sonstige AuBerungen,
schlielRlich Umstande, die nur fur den inneren Dienst der Behorde in Betracht kommen, sind, wenn nicht anderes
bestimmt ist und kein Anlass zur Aufnahme einer Niederschrift besteht, erforderlichenfalls in einem Aktenvermerk
kurz festzuhalten.”Paragraph 16, (1) Amtliche Wahrnehmungen, mundliche oder telefonische Anbringen oder sonstige
Mitteilungen an die Behorde, mindliche oder telefonische Belehrungen, Aufforderungen, Anordnungen und sonstige
AuBerungen, schlieSlich Umstande, die nur fur den inneren Dienst der Behorde in Betracht kommen, sind, wenn nicht
anderes bestimmt ist und kein Anlass zur Aufnahme einer Niederschrift besteht, erforderlichenfalls in einem
Aktenvermerk kurz festzuhalten.”

2. rechtliche Schlussfolgerungen
Die Beschwerde ist nicht berechtigt.

Das Beschwerderecht in Bezug auf Sachverhalte, die sich vor dem 31. Marz 2008 ereignet haben (der 31. Marz 2011 ist
das Eingangsdatum der Beschwerde, am 1. Marz 2011 erhielt der Beschwerdefuhrer durch die von ihm selbst
vorgelegte Auskunft Kenntnis vom Umfang der Uber ihn verarbeiteten Daten), besteht auf Grund der dreijahrigen
generellen Praklusionsfrist des 8 34 Abs 1 DSG 2000 nicht mehr (dies betrifft etwa mogliche Datenlibermittlung im
zeitlichen Umfeld der erwdhnten Untersuchungshaft im Jahre 2003). Diesbeziglich war die Beschwerde formell
zuruckzuweisen.Das Beschwerderecht in Bezug auf Sachverhalte, die sich vor dem 31. Marz 2008 ereignet haben (der
31. Marz 2011 ist das Eingangsdatum der Beschwerde, am 1. Marz 2011 erhielt der Beschwerdefuhrer durch die von
ihm selbst vorgelegte Auskunft Kenntnis vom Umfang der Uber ihn verarbeiteten Daten), besteht auf Grund der
dreijahrigen generellen Praklusionsfrist des Paragraph 34, Absatz eins, DSG 2000 nicht mehr (dies betrifft etwa
mogliche Datenlbermittlung im zeitlichen Umfeld der erwdhnten Untersuchungshaft im Jahre 2003). Diesbeziiglich war
die Beschwerde formell zurtickzuweisen.

Das Vorbringen des Beschwerdeflhrers (DatenUbermittlung an Dritte durch den Beschwerdegegner) konnte nicht

erwiesen werden.

Nach § 6 Abs. 1 AMFG durfen bei der Arbeitsvermittlung nur solche Daten erhoben und verarbeitet werden, die in
einem unmittelbaren sachlichen Zusammenhang mit der Besetzung der offenen Stelle oder mit der beabsichtigten
beruflichen Verwendung der Arbeitsuchenden stehen. Hinsichtlich der Zulassigkeit der Ubermittlung dieser Daten
bestimmt& 6 Abs. 3 AMFG, dass die Vormerkung einer arbeitsuchenden Person beim AMS als Zustimmung zur
Weitergabe dieser Daten an Arbeitgeber gilt.Nach Paragraph 6, Absatz eins, AMFG durfen bei der Arbeitsvermittlung
nur solche Daten erhoben und verarbeitet werden, die in einem unmittelbaren sachlichen Zusammenhang mit der
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Besetzung der offenen Stelle oder mit der beabsichtigten beruflichen Verwendung der Arbeitsuchenden stehen.
Hinsichtlich der Zuléssigkeit der Ubermittlung dieser Daten bestimmt Paragraph 6, Absatz 3, AMFG, dass die
Vormerkung einer arbeitsuchenden Person beim AMS als Zustimmung zur Weitergabe dieser Daten an Arbeitgeber
gilt.

Jede Ermachtigung zur Datenverwendung, also auch bei einer gesetzlichen Ermachtigung zur Weitergabe von Daten,
ist im Lichte der Grundsatze des 8 6 DSG 2000 zu verstehen, nach dessen Abs. 1 Z 3 nur solche Daten verwendet
(weitergegeben) werden diirfen, die fiir den Zweck der Verwendung (Weitergabe) wesentlich sind. Uber die Zuléssigkeit
der Verwendung personenbezogener Daten herrscht somit ein generelles Erforderlichkeitsprinzip. (Bescheid der
Datenschutzkommission vom 25. Februar 2009, GZ: K121.422/0002-DSK/2009, RIS)lede Ermachtigung zur
Datenverwendung, also auch bei einer gesetzlichen Ermachtigung zur Weitergabe von Daten, ist im Lichte der
Grundsatze des Paragraph 6, DSG 2000 zu verstehen, nach dessen Absatz eins, Ziffer 3, nur solche Daten verwendet
(weitergegeben) werden diirfen, die fiir den Zweck der Verwendung (Weitergabe) wesentlich sind. Uber die Zuléssigkeit
der Verwendung personenbezogener Daten herrscht somit ein generelles Erforderlichkeitsprinzip. (Bescheid der
Datenschutzkommission vom 25. Februar 2009, GZ: K121.422/0002-DSK/2009, RIS)

Der Datenschutzkommission liegt kein bewiesenes Vorbringen vor, nachdem der Beschwerdegegner gegen die
gesetzlichen Ermachtigungen zur Datenverwendung oder das oben ausgedrlckte, aus &8 6 Abs 1 DSG 2000
abzuleitende Erforderlichkeitsprinzip verstoRen hat.Der Datenschutzkommission liegt kein bewiesenes Vorbringen vor,
nachdem der Beschwerdegegner gegen die gesetzlichen Ermachtigungen zur Datenverwendung oder das oben
ausgedrlckte, aus Paragraph 6, Absatz eins, DSG 2000 abzuleitende Erforderlichkeitsprinzip verstof3en hat.

Fur die Verarbeitung der E-Mail-Adresse gibt es etwa eine explizite gesetzliche Erméachtigung in § 25 Abs 1 Z 6 lit. Fur
die Verarbeitung der E-Mail-Adresse gibt es etwa eine explizite gesetzliche Ermachtigung in Paragraph 25, Absatz eins,
Ziffer 6, Litera |

AMSG.

Was speziell bestimmte Eintragungen in die Dokumentation des Beratungsverlaufs und paralleler
Verwaltungsverfahren (Gewahrung von Leistungen nach dem AIVG) angeht, so ergibt sich aus § 10 AIVG, dass
Rickmeldungen von Mitarbeitern von Unternehmen, bei denen sich der Beschwerdeflhrer beworben hat oder
bewerben sollte, fiir seinen Anspruch auf Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung entscheidend sein kénnen.
Derartige Eintragungen fallen einerseits unter die ausdrickliche Erméachtigung gemafld § 25 Abs 1 Z 5 lit. d AMSG
(,Umstande des Nichtzustandekommens von Arbeitsverhéltnissen”), andererseits handelt es sich, da hier eventuelle
Beweismittel fiir ein behoérdliches Verfahren des Beschwerdegegners gesammelt werden, auch um Aktenvermerke
(Uber ,Mitteilungen an die Behorde”) gemal3 § 16 Abs 1 AVG zu denen die Mitarbeiter des Beschwerdegegners (arg:
+~Amtliche Wahrnehmungen...sind...erforderlichenfalls in einem Aktenvermerk kurz festzuhalten.”) in ihrer Rolle als
Behordenorgane verpflichtet sind. Der Wahrheitsgehalt des Dateninhalts solcher Vermerke, die einem
Dokumentationszweck dienen, ist diesfalls nicht von der Datenschutzkommission sondern von der Behdrde zu
Uberprufen, die diese Daten als Beweismittel zur Feststellung eines entscheidungsrelevanten Sachverhalts heranzieht.
Durch die Speicherung derartiger Eintragungen wurde hier jedenfalls nicht in das Geheimhaltungsrecht des
Beschwerdefiihrers eingegriffen.Was speziell bestimmte Eintragungen in die Dokumentation des Beratungsverlaufs
und paralleler Verwaltungsverfahren (Gewahrung von Leistungen nach dem AIVG) angeht, so ergibt sich aus Paragraph
10, AIVG, dass Ruckmeldungen von Mitarbeitern von Unternehmen, bei denen sich der Beschwerdefiihrer beworben
hat oder bewerben sollte, fir seinen Anspruch auf Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung entscheidend sein
kdnnen. Derartige Eintragungen fallen einerseits unter die ausdrickliche Ermachtigung gemald Paragraph 25, Absatz
eins, Ziffer 5, Litera d, AMSG (,Umstande des Nichtzustandekommens von Arbeitsverhaltnissen”), andererseits handelt
es sich, da hier eventuelle Beweismittel fir ein behordliches Verfahren des Beschwerdegegners gesammelt werden,
auch um Aktenvermerke (Uber ,Mitteilungen an die Behdrde”) gemal3 Paragraph 16, Absatz eins, AVG, zu denen die
Mitarbeiter des Beschwerdegegners (arg: ,Amtliche Wahrnehmungen...sind...erforderlichenfalls in einem
Aktenvermerk kurz festzuhalten.”) in ihrer Rolle als Behdrdenorgane verpflichtet sind. Der Wahrheitsgehalt des
Dateninhalts solcher Vermerke, die einem Dokumentationszweck dienen, ist diesfalls nicht von der
Datenschutzkommission sondern von der Behorde zu Uberprifen, die diese Daten als Beweismittel zur Feststellung
eines entscheidungsrelevanten Sachverhalts heranzieht. Durch die Speicherung derartiger Eintragungen wurde hier
jedenfalls nicht in das Geheimhaltungsrecht des Beschwerdeflhrers eingegriffen.


https://www.jusline.at/gesetz/avg/paragraf/16

Die Beschwerde war daher im Ubrigen abzuweisen.
Schlagworte

Geheimhaltung, AMS, Kontaktdaten eines Arbeitsuchenden, Verfahrensdokumentation, Daten zum Betreuungsverlauf,
Beratungstagebuch, Bewerbungsverhalten, Verfahrensrelevanz
Zuletzt aktualisiert am

16.08.2012

Quelle: Datenschutzbehoérde Dsb, https://www.dsb.gv.at
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